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RESUMO

O bullying caracteriza-se como tipo especifico de violéncia escolar. E uma palavra de origem
anglo- saxonica, sem termo equivalente na lingua portuguesa, que significa usar o poder ou
forca para intimidar, excluir, humilhar, perseguir os outros, violentar. Embora o termo seja
recente, principalmente no Brasil, esta pratica ha muito tempo esta disseminada no ambiente
escolar. Este fendbmeno explicita uma relacdo desigual de poder, reforcando os padrdes de
normatizacdo, constituidos a partir da subjetividade social, ou seja, de um conjunto de
crencas, valores, representacfes, construidos pelos Homens ao longo de sua historia, que
atravessa e se singulariza de forma Unica na subjetividade individual. O presente trabalho teve
como objetivo investigar impacto do bullying sobre a subjetividade, considerando as relacdes
interpessoais de alunos do Ensino Fundamental de uma escola publica de Uberaba. Com base
na Psicologia Sécio - Histdrica, utilizou-se a metodologia qualitativa. A obtencdo dos dados
se deu através entrevistas semi-estruturadas realizadas com sete professores, que permitiram
identificar quatro possiveis alunos alvos de bullying, que foram entrevistados posteriormente.
A partir da andlise e discussdo dos dados foi possivel perceber que os professores tem sido
reprodutores de discursos ideoldgicos, contribuindo assim, para discriminagéo e estigmaticao
dos alunos. No entanto estes, apesar se reconhecerem em certos momentos discriminados na
escola, apresentaram recursos para superacdo e enfrentamento desta situagdo. Mostrando na
sua singularidade, formas diferenciadas de vivenciar o bullying. Nota-se que a possibilidade
de aprofundar na compreensdo do complexo desenvolvimento da subjetividade pode
contribuir para elaboracéo de estratégias educativas potencialmente mais efetivas no trabalho
com este fendmeno. Por Gltimo reitera-se a necessidade da Psicologia pensar em praticas de
promocédo de salde no contexto escolar, buscando desenvolvimento de condi¢fes adequadas
de vida, contribuindo para a abertura de espacos de discussao sobre tensdes e conflitos das
relagdes humanas, de modo a torna-las mais saudaveis.

Palavras-chave: Bullying. Subjetividade. Contexto escolar.
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S&o Carlos, 29 de marco de 2007.

Parecer do professor orientador recomendando o trabalho.

Indico para concorrer ao Prémio Silvia Lane, o trabalho BULLYING e
subjetividade: estudo preliminar sobre o fendmeno bullying em escola publica de
Uberaba-MG, desenvolvido como monografia de conclusdo de curso pela aluna Patricia
Paiva Carvalho, sob minha orientacéo.

Buscou-se investigar o impacto do bullying na constituicdo e desenvolvimento da
subjetividade em possiveis adolescentes, alunos do Ensino Fundamental de escola publica de
Uberaba, alvos de tal violéncia. A partir das concepcdes tedricas da Psicologia Socio
Histdrica e do uso da metodologia qualitativa, e da analise de contetdo de entrevistas semi-
estruturadas. O fendmeno bullying é definido como um conjunto de atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacdo evidente, adotado por um ou mais
alunos contra outro(s), causando dor, angustia e sofrimento dentro de uma relacéo desigual de
poder, tais como insultos, intimidacdes, apelidos cruéis e constrangedores, gozacbes que
magoam profundamente, acusacdes injustas, atuacdo de grupos que hostilizam, ridicularizam
e infernizam a vida de outros alunos, levando-os a exclusdo, podendo chegar a violéncia
fisica, levando a possiveis danos fisicos, psiquicos, morais e materiais.

Parte-se da perspectiva que o bullying se apdia em um conjunto de determinantes
sociais, no qual, os Homens definiram determinadas caracteristicas como positivas e outras
como negativas, e aqueles que apresentam as chamadas caracteristicas depreciativas, recebem
uma marca, um estigma, estes sujeitos estdo mais suscetiveis a serem alvos de agressdes. Um
dos elementos constitutivos deste fenébmeno é tendéncia a homogeneizacdo do sistema de
producéo capitalista, que se remete a uma visao liberal do Homem, que tem como elemento
central a valorizagdo do individualismo. Logo ha uma tendéncia a padronizagdo, que alimenta
a dificuldade de lidar com a alteridade do outro, ou seja, com a singularidade humana.

O trabalho pauta-se pela perspectiva da Psicologia Socio-Historica, focando a questao
da subjetividade relacionada intimamente e de maneira dialética com o bioldgico e o social,

negando-se qualquer tipo de reducionismo. Esta concepcdo de subjetividade traz a



complexidade da constituicdo psicoldgica tanto a nivel individual quanto social, superando a
dicotomizacéo da realidade em niveis subjetivos e objetivos.

O trabalho apontou relacdes conflitivas e ambivalentes, em que os professores ndo
conseguem reconhecer a singularidade de cada aluno, e se o fazem é no sentido de reforcar as
desigualdades e caracteristicas depreciativas dos alunos e sua familia. Os professores apontam
os alunos e suas familias como causa dos problemas escolares, enquanto que os alunos
apontam nos proprios alunos a causa de seus conflitos na escola.

A escola tem funcionado como reprodutora de determinados padrbes sociais. Os
professores legitimam o bullying através do discurso ideoldgico, que permeia a subjetividade
social, justificando o fenémeno a partir de atitudes estigmatizantes e deslocando suas causas
para os proprios alunos alvos de tal agressdao e suas familias. Os alunos por sua vez,
subjetivam-se através do sentido dado as relagfes que estabelecem com outro, nos diversos
contextos em que se inserem. Neste espaco de discriminac¢do, 0s mesmos podem acabar por
introjetar os estigmas que lhes sdo dados, que inferiorizam suas caracteristicas singulares.

Desta forma, entendemos que o trabalho tem uma relevancia cientifica e social pois
compreender as formas complexas e diversas que a situacdo de bullying pode participar na
constituicdo da subjetividade, é essencial para o desenvolvimento de agdes educativas
potencialmente mais efetivas para o seu enfrentamento; além de apontar para uma importante
area de atuacdo do psicologo, ou seja, a promoc¢do de saude na escola, através da intervencédo
nos conflitos das relagcbes humanas e institucionais, buscando promover a ressignificacdo das

relagOes vividas como mantenedoras da exclusao.

Atenciosamente,

Luciana Nogueira Fioroni

Docente do Departamento de Psicologia da UFSCar

Observacdao: A Professora Luciana N. Fioroni se desligou da Universidade de Uberaba em
2006 e atualmente é docente no Departamento de Psicologia da UFSCar, o que ndo a impediu
de indicar meu trabalho de concluséo de curso, que ela orientou em 2005 para 0 prémio
Silvia Lane.



SUMARIO

LISTA DE QUADROS ... .o 7
APRESENTAGAO. ...ttt st 8
(R [N 20 ] 51U 07:X0 T 11
I O I o 101 Y/ Vo SO SRSPPSURSSN 11
1.2. O Homem para a Psicologia S6cio Historica..........ccccoevvevvievveve e, 15
1.3. Adolescéncia e identidade.............ccooveieiiiiiiiii 19
1.4, O CONTEXEO BSCOIAN.....c.eiiiiiiieiieiei et 23
1.5. Preconceito, excluséo social € VIOIENCIA...........cccveveiieieiiiiiiieeeeee 25
2 OBJIETIVOS. ...ttt re e 28
2.1. ODJELIVO GEIAL......coiiiiiee s 28
2.2. ODbJetivo ESPECITICO. .....cviiiiieirie e 28
3 IMETODO ...ttt 29
T IS0 | 1= | (o E SR 30
3.2. Caracterizagdo da €SCOIA.........cccecvveiiere e 31
3.3. Procedimentos/ INSTFUMENTOS. ..........cooverieriieise e 31
3.4. PriNCIPIOS ELICOS.......coiveivieiieeeeeceeteeeee sttt 32
3.5. Estratégia para coleta de dados..........ccccceieeieeiieiievi e 32
3.6. Tratamento e Analise dos dados...........ccceieiriieiiiiiee e 33
4 ANALISE E DISCUSSAOQ........miuiereiiieieeseeeesessesasssssssssssssssssssssssssnns 35
4.1. Analise e discussdo das entrevistas realizadas com professores............. 35
4.2. Analise e discussdo das entrevistas realizadas com os alunos................. 43
5 CONSIDERAC}()ES FINAIS. ..o 49
6 REFERENCIAS. ......ooiririiriieeiseees et 53

T ANEXO ..o 56



LISTA DE QUADROS

QUADRO 01- Descricdo dos dados pessoais dos professores entrevistados

QUADRO 02- Relacdo 1 entre a as varidveis e suas respectivas descri¢es
QUADRO 03- Descrig¢ao dos dados pessoais dos alunos entrevistados

QUADRO 04- Relacao 2 entre as varidveis e suas respectivas descri¢des



APRESENTACAO
*“- Oi Nick, Oi Mark, véo ao clube de computadores mais tarde?
- Marcus nds ndo queremos mais que ande conosco.
- Por qué?
- Por causa deles.
- Eles ndo tém nada a ver comigo.
- Tém , sim.
- Nao tinhamos problemas antes de andarmos com vocé. Agora temos todo dia.
- Além do mais, todos acham vocé esquisito.
- Mas é s6 um pouco.
- Tudo bem...”.

Este didlogo esta presente no filme “Um grande garoto” (About a boy : 2000),
sinaliza que Marcus, encontrou no meio de seu caminho algumas pedras, obstaculos que a
sociedade constréi, que podem impedir a plenitude de atos e sentimentos. Esta pedra
especifica se refere a um tipo de violéncia comum nas escolas, também conhecido como
bullying. Bullying é uma palavra de origem anglo- saxdnica, sem termo equivalente na lingua
portuguesa, significa usar o poder ou forca para intimidar, excluir, implicar, humilhar, ndo dar
atencdo, fazer pouco caso, perseguir 0s outros e violentar. Embora o termo seja recente,
principalmente no Brasil, esta pratica ha muito tempo esté disseminada no ambiente escolar.

Segundo Lima (2004), o bullying é o nome dado para 0 comportamento agressivo de
estudantes em ambiente escolar, que pode ser sob forma de agressao fisica ou como desprezo,
julgamento, humilhacdo e segregacdo. Geralmente € um comportamento intencional,
repetitivo e sem motivacgdo, provocado por um ou mais estudantes contra outros e explicita
uma relacdo desigual de poder, mesmo entre criangas mais novas. Muitos tipos de
comportamento podem ser considerados bullying, desde ofensas e discriminacdo dentro do
grupo até agressdes gratuitas e roubos de dinheiro e pertences. Trata-se de um problema
grave, que pode comprometer a saiude de quem o sofre. Ocorre em praticamente qualquer
escola e na grande maioria dos casos ndo é percebido pelos pais e educadores, sendo que as
vitimas na maioria das vezes ndo procuram ajuda, seja por medo ou por falta de

conhecimento.



Vale ressaltar que o bullying ndo é fendmeno exclusivo da escola, apenas existem
condi¢des que favorecem que ocorra dentro da escola, mas antes de tudo, ¢ um fenémeno
social que acaba sendo visto inicialmente na escola que é o ambiente de socializacdo mais

importante e primeiro que temos na nossa cultura, excetuando-se a familia.

Ser apelidado e humilhado pelos colegas de escola, em detrimento de algum aspecto
fisico, do jeito de andar e falar ou da maneira de se comportar sdo dificuldades pelas quais
qualquer crianca esta sujeita a enfrentar durante a vida escolar. Ou ainda, ver-se envolvida em
discussdes, entrar em luta corporal e até apanhar de algum colega, como também, regressar
para casa com algum pertence danificado ou sem o mesmo. Isso tudo, dentro das relacdes
interpessoais, € visto de forma normal, uma vez que competicGes, conflitos estdo presentes no
desenvolvimento humano. Entretanto, essas atitudes tendem a enveredar para a hostilidade
sistematica e conduzir a crian¢a ao isolamento, a exclusdo do grupo e a estigmatizacdo, o que
pode redundar em traumas e intenso sofrimento psiquico. A acdo do agressor ou de um grupo
de agressores é exercida pela imposicdo muitas vezes sutil de autoridade, acabando sendo
caracterizada como “brincadeiras” proprias da idade, o que torna dificil a identificacdo pelos
professores ou pela prépria escola. Ou ainda, pelos proprios pais, que muitas vezes nao
atentam para quaisquer mudancas no comportamento do filho, uma vez que impera a “lei do
siléncio”. (FANTE, 2004).

O bullying comecou a ser pesquisado na Europa, quando se descobriu que estava por
trds de muitas tentativas de suicidio entre adolescentes. Sem receber a atencdo da escola ou
dos pais, que geralmente achavam as ofensas bobas demais para terem maiores
consequéncias, o jovem recorria a tal medida desesperada. Atualmente, todas as escolas do

Reino Unido ja implantaram politicas anti-bullying.

No Brasil sdo poucos os estudos sobre bullying, apesar de suas implicacdes e
relevancia. Um dos de maior visibilidade, foi desenvolvido pela Associacdo Brasileira

Multiprofissional de Protecdo a Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA), no Rio de Janeiro.

O bullying motiva a sentimentos negativos, como baixa auto-estima, inseguranga,
medo, refletindo em prejuizo do desempenho escolar, podendo ainda ser fator de
adoecimento. Dai a necessidade de se aprender a lidar com tal fenémeno, pois para se pensar
no desenvolvimento de intervencdes educativas potencialmente mais efetivas com relacdo ao

bullying, buscando estratégias de enfrentamento desta situacdo e de promocéo de relacGes



mais saudaveis no contexto escolar, € necessario investiga-lo, compreende-lo, para um

trabalho de prevencéo e promogédo em saude:

Promover salde significa compreender e trabalhar como individuo a partir
de suas relacGes sociais; significa trabalhar estas relacGes construindo uma
compreensdao sobre elas e sua transformacdo necessaria. Promover salde
significa trabalhar para ampliar a consciéncia que o individuo possui sobre a
realidade que o cerca, instrumentando- o para agir, no sentido de transformar
e resolver todas as dificuldades que essa realidade Ihe apresenta. (AGUIAR
e BOCK, 1995, pg.12)

Em geral, os estudos sobre bullying, tem sido descritivos- quantitativos, buscando
generalizagBes, muitas vezes alicercadas em ideologias dominantes. Tornam-se necessarios
estudos que resgatem a singularidade dos sujeitos envolvidos em bullying, que busquem
compreender a subjetividade. Vista neste trabalho segundo uma relacdo dialética entre sujeito
e sociedade, expressdo dos contextos sociais, historicamente situados. Construida a partir das
relagbes sociais e da atribuicdo de sentido pelo sujeito as sua experiéncias, vividas em
diferentes esferas como o trabalho, escola, familia. Assim, contexto escolar, embora nao seja
0 Unico, passa a ser visto como espa¢o fundamental na constituicdo e desenvolvimento

subjetivo.

Assim, este trabalho se propds a investigar o impacto do bullying na constituicdo e
desenvolvimento da subjetividade em possiveis adolescentes, alunos do Ensino Fundamental
de escola publica de Uberaba- MG, alvos de tal violéncia. A partir das concepces tedricas da
Psicologia Sécio Histérica e do uso da metodologia qualitativa, e da analise de contetido de

entrevistas semi- estruturadas.
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1 INTRODUCAO

1.1 O Bullying

O termo bullying, tem origem anglo-saxdnica, sendo encontrado na literatura
psicoldgica de tais paises, que conceitua 0s comportamentos agressivos e anti-sociais, em
estudos sobre o problema da violéncia escolar.

Sem termo equivalente na lingua portuguesa, define-se como um conjunto de
atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacao evidente, adotado
por um ou mais alunos contra outro(s), causando dor, angustia e sofrimento dentro de uma
relacdo desigual de poder. Portanto, os atos repetitivos entre iguais (estudantes) e o
desequilibrio de poder sdo as caracteristicas essenciais, que tornam possivel a intimidacdo da
vitima. Insultos, intimidacdes, apelidos cruéis e constrangedores, gozacfes que magoam
profundamente, acusacgdes injustas, atuacdo de grupos que hostilizam, ridicularizam e
infernizam a vida de outros alunos, levando-os a exclusao, podendo chegar a violéncia fisica,
levando a possiveis danos fisicos, psiquicos, morais e materiais, sdo algumas das
manifestacdes do comportamento bullying. (FANTE, 2004). O bullying € um conceito
especifico e muito bem definido, uma vez que ndo se deixa confundir com outras formas de
violéncia.

Geralmente, os autores de Bullying, procuram pessoas que tenham alguma
caracteristica que sirva de foco para suas agressdes. Assim, € comum eles abordarem pessoas
que apresentem algumas diferencas em relacdo ao grupo no qual estdo inseridas, como por
exemplo: obesidade, baixa estatura, deficiéncia fisica, ou outros aspectos culturais, étnicos ou
religiosos.

O Bullying € um problema mundial, sendo encontrado em praticamente todas as
escolas, ndo sendo restrito a nenhum tipo especifico de instituicdo.
Diversos pesquisadores em todo o mundo tém direcionado seus estudos para esse fendmeno
que toma aspectos preocupantes, tanto pelo seu crescimento, quanto por atingir faixas etarias,
cada vez mais baixas, relativas aos primeiros anos de escolaridade.

No estudo realizado pela Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a
Infancia e a Adolescéncia - ABRAPIA em 2002, envolvendo quase seis mil estudantes de
quinta a oitava series de escolas municipais do Rio de Janeiro, 40,5% dos 5785 alunos de 5a a

8a séries participantes admitiram estar diretamente envolvidos em atos agressivos na escola.
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O episadio retratado no documentario "Tiros em Columbine™, do cineasta Michael
Moore, faz referéncia ao crime cometido por duas vitimas de bullying. Em abril de 1999, Eric
Harris e Dylan Klebold entraram na Columbine High School fortemente armados,
assassinaram 12 colegas e uma professora, suicidando-se em seguida.

Durante a década de 90, ocorreu na Europa, um nimero consideravel de pesquisas e
campanhas que conseguiram reduzir a incidéncia de comportamentos agressivos nas escolas.

Segundo a ABRAPIA, o estudo do bullying teve inicio com os trabalhos do Professor
Dan Olweus, na Universidade de Bergen — Noruega (1978 a 1993) e com a Campanha
Nacional Anti-Bullying nas escolas norueguesas (1993). No inicio dos anos 70, Dan Olweus
iniciava investigacOes na escola sobre o problema dos agressores e suas vitimas, embora ndo
se verificasse um interesse das instituicbes sobre o assunto. JA na década de 80, trés rapazes
entre 10 e 14 anos, cometeram suicidio. Estes incidentes pareciam ter sido provocados por
situacOes graves de Bullying, despertando, entdo, a atencdo das instituicbes de ensino para o
problema.

Olweus pesquisou inicialmente cerca de 84.000 estudantes, 300 a 400 professores e
1.000 pais entre os varios periodos de ensino. Um fator fundamental para a pesquisa sobre a
prevencdo do Bullying foi avaliar a sua natureza e ocorréncia. Como os estudos de observagéo
direta ou indireta sdo demorados, o procedimento adotado foi 0 uso de questionarios, o que
serviu para fazer a verificacdo das caracteristicas e extensao do Bullying, bem como avaliar o
impacto das intervengfes que ja vinham sendo adotadas.

Nos estudos noruegueses utilizou-se um questionario proposto por Olweus,
consistindo de um total de 25 questdes com respostas de multipla escolha, onde se verificava
a frequéncia, tipos de agressdes, locais de maior risco, tipos de agressores e percepcdes
individuais quanto ao nimero de agressores (Olweus, 1993a). Este instrumento destinava-se a
apurar as situacdes de vitimizacdo/agressdo segundo o ponto de vista da propria crianca. Ele
foi adaptado e utilizado em diversos estudos, em varios paises, inclusive no Brasil, pela
propria ABRAPIA, possibilitando assim, o estabelecimento de comparagdes inter-culturais.

Os primeiros resultados sobre o diagnoéstico do Bullying foram informados por
Olweus (1989) e por Roland (1989), e por eles se verificou que 1 em cada 7 estudantes estava
envolvido em caso de Bullying. Em 1993, Olweus publicou o livro “Bullying at School”
apresentando e discutindo o problema, os resultados de seu estudo, projetos de intervencdo e
uma relagdo de sinais ou sintomas que poderiam ajudar a identificar possiveis agressores e
vitimas. Essa obra deu origem a uma Campanha Nacional, com o apoio do Governo

Noruegués, que reduziu em cerca de 50% os casos de Bullying nas escolas. Sua repercusséo
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em outros paises, como o Reino Unido, Canada e Portugal, incentivou essas nacgdes a
desenvolverem suas proprias acoes.

O programa de intervencdo proposto por Olweus tinha como caracteristicas
principais desenvolver regras claras contra o Bullying nas escolas, alcangar um envolvimento
ativo por parte de professores e pais, aumentar a conscientiza¢do do problema, avancando no
sentido de eliminar alguns mitos sobre o Bullying, e prover apoio e protecdo para as vitimas.
Com o sucesso da Campanha Nacional Anti-Bullying realizada na Noruega, diversas
campanhas e estudos seguiram o mesmo caminho, dos quais podemos destacar o The DES
Shefield Bullying Project-UK, a Campanha Anti-Bullying nas Escolas Portuguesas e o
Programa de Educacdo para a Tolerancia e Prevencéo da Violéncia na Espanha, entre outros.

Atualmente, diversas pesquisas e programas de intervencdo anti-bullying vém se
desenvolvendo na Europa e na América do Norte. Recentemente um projeto internacional
europeu, intitulado “Training and Mobility of Research (TMR) Network Project : Nature and
Prevention of Bullying”, mantido pela Comissdo Européia, teve a sua conclusdo em 2001.
Este projeto, que englobava Campanhas do Reino Unido, Portugal, Italia, Alemanha, Grécia e
Espanha, teve 0S seguintes objetivos:
- diagnosticar as causas e naturezas do Bullying e da exclusdo social nas escolas;
- verificar as causas desses problemas em diferentes sociedades e culturas;
- verificar as conseqiiéncias em longo prazo, até a vida adulta; avaliar os programas de
intervencdo prosperos;

- identificar modos de prevencdo desses problemas, por meio da integracdo de diferentes
metodologias de estudo.

Neste programa observou-se que a maior parte dos alunos entrevistados diz nunca ter
sofrido situacBes de bullying na escola. A maioria dos agressores encontra-se na propria sala
das vitimas, principalmente na séries iniciais. Os meninos tendem a ser agredidos
principalmente por meninos, enquanto que as meninas por ambos 0s sexos. Os meninos
também admitem agredir mais do que as meninas. A metade dos alunos entrevistados espera
que o professor intervenha nas situagdes de agressao na sala de aula. Entre os alunos que se
dizem agredidos, 50% admitem que ndo informam o ocorrido nem aos professores e nem a
Seus responsaveis.

Diversas discussdes com 0s representantes das escolas participantes no programa
foram desenvolvidas para obtencdo de alguns principios basicos na politica de intervencéo.
Dentre as acOes implementadas deve ser destacado o envolvimento de professores, pais,

autoridades educacionais e alunos, buscando definir com clareza o fenémeno do Bullying, e
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estabelecer as diretrizes necessarias para o desenvolvimento de estratégias que possam ser
executadas por todos.

O objetivo principal era o de sensibilizar toda a comunidade escolar para apoiar 0s
alunos alvos de Bullying, fazendo com que se sentissem seguros para falar sobre a violéncia
que vinham sofrendo.

O Programa entendia as escolas como sistemas dinamicos e complexos e que nédo
poderiam ser tratadas de maneira uniforme, pois a realidade de cada uma delas é baseada nas
experiéncias de seus alunos, de seus professores e da comunidade. Conseqlientemente, as
estratégias e acdes aplicadas deveriam ser definidas individualmente.

Estabeleceu-se que, em cada unidade de ensino, seria criado um Conselho, formado
por representantes da comunidade escolar, capaz de definir e priorizar as a¢bes, de acordo
com o0s contextos sociais e politicos locais, buscando-se, assim, as solu¢des mais factiveis
para a resolucéo dos problemas relacionados ao Bullying.

Dois aspectos de grande relevancia, identificados em todos esses Programas,
mereceram destaque: o nimero expressivo de criangas envolvidas em praticas agressivas, seja
como alvos, autores ou testemunhas, e a constatacdo de que o numero de alvos é sempre
superior ao numero de autores.

A partir desses trabalhos, varios estudos foram realizados com a finalidade de
verificar o fenbmeno sob diversos aspectos. Hoje € reconhecido que o Bullying, como
fendmeno social, pode surgir em diversos contextos, como parte de problemas de relagdes
pessoais entre adultos, jovens e criangas em diferentes locais, como: trabalho, prisGes, asilos
de idosos, ambiente familiar, clubes e parques, entre outros.

No Brasil, como reflexo dos trabalhos europeus, encontramos alguns estudos sobre
Bullying no ambiente escolar, realizadas recentemente, dentre eles podemos citar o trabalho
realizado pela Prof.2 Marta Canfield e colaboradores (1997), em que as autoras procuraram
observar 0s comportamentos agressivos apresentados pelas criangas em quatro escolas de
ensino publico em Santa Maria (RS), usando uma forma adaptada pela prépria equipe do
questionario de Dan Olweus (1989).

As pesquisas realizadas pelos Profs. Israel Figueira e Carlos Neto, em 2000/2001,
para diagnosticar o Bullying em duas Escolas Municipais do Rio de Janeiro, usando uma
forma adaptada do modelo de questionario do TMR.

As pesquisas realizadas pela Profa. Cleodelice Aparecida Zonato Fante, visando ao
combate e a reducdo de comportamentos agressivos, em estabelecimentos de ensino publicos

e privados, no interior do estado de Sdo Paulo, com um universo de 1.761 alunos,
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comprovamos que 49% dos alunos estavam envolvidos no fendmeno. Desses, 22% figuravam
como “vitimas”; 15% como “agressores” e 12% como “vitimas-agressoras”.

Como também o estudo realizado pela ABRAPIA, ja citado anteriormente.

A maioria dos trabalhos realizados sobre bullying tem sido de carater descritivo e
quantitativo. Este tipo de investigacdo busca descrever o fendbmeno em seus aspectos mais
gerais. Limitando-se a centrar-se no que se mostra mais frequente, a partir do qual se fazem
generalizacdes. Como por exemplo, as relativas as principais caracteristicas de agressores,

vitimas de bullying, como se pode ver na descri¢do abaixo feita por Moreira 2005:

Agressor:

Comportamento provocador e de intimidacdo permanente
Modelo agressivo na resolucdo de conflitos
Dificuldade de se colocar no lugar do outro
Relacionamento familiar pouco afetivo

Tem pouca empatia

Vitimas:

S&o prejudicadas pelas ameacas e agressoes
Servem de “bode expiat6rio” para 0 grupo

Né&o dispdem de recursos ou habilidades para reagir
Geralmente sdo pouco sociaveis e frageis

Tém poucas esperangas de se adequarem ao grupo
N&o revidam por vergonha ou conformismo

Este tipo de abordagem apresenta certas limitacdes, pois ndo permitem mostrar a
diversidade e complexidade real do fenémeno. E necesséario que se pense em estudos que
resgatem os sujeitos envolvidos no bullying, que possibilitem compreender as complexas e

variadas formas que tal situagdo os constitui.

1.2 O Homem para a Psicologia Socio-Historica.

A Psicologia Sdcio Historica tem como nogéo basica a historicidade dos fendbmenos
sociais e humanos. Concebe 0 homem como ser historico, que se constitui em seu movimento

ao longo do tempo, pelas suas relagdes e condic¢des sociais e culturais.

Tem sua fundamentacdo basica na Psicologia Histérico Cultural soviética dos fins do
século XIX e inicio do XX. Principalmente nas proposi¢fes Vigotski, que, traz em seus
fundamentos epistemoldgicos e tedricos a possibilidade critica. Com base no pensamento
marxista, propds a construcdo de uma psicologia cientifica, que buscasse compreender 0s
processos psicolégicos superiores, que marcariam a diferenca qualitativa entre homens e
animais (OZELLA, 2003). Para Vigotski (1996) diferentemente das funcbes psicoldgicas
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elementares, apoiadas nos processos sensoriais e motores, as fungdes psicologicas superiores
sdo mediadas pelos significados, 0s nexos estabelecidos pelo sujeito a partir de sua
experiéncia, na relacdo dialética com o mundo, sendo a linguagem o suporte para o
desenvolvimento destas operagdes. E como toda producgéo cultural e social, sdo produto da
atividade humana. O homem transforma a natureza, mediado pelos instrumentos, e assim

transforma a si proprio.

Esta abordagem psicoldgica fundamenta-se no marxismo e apoia-se no materialismo

historico e dialético como filosofia, teoria e método. Neste sentido concebe o homem como:

“Ativo, social e histérico. A sociedade como producdo historica dos
homens que, através do trabalho, produzem sua vida material. As idéias
como representacOes da realidade material. A realidade material, como
fundada em contradi¢Bes que se expressam nas idéias. E a historia, como
movimento contraditério constante do fazer humano, no qual, a partir da
base material deve ser compreendida toda produgdo de idéias, incluindo a
ciéncia e a psicologia”. (BOCK 2001, p.17)

A teoria e 0 método da abordagem sécio historica se contrapdem aos pressupostos
tedricos metodoldgicos positivistas, no qual o homem é entendido segundo a nogdo de
natureza humana, um homem livre a priori e dotado de potencialidades naturais. A Socio
Histdrica entende o homem a partir da concepcdo de condigdo humana, 0 homem se constroi
junto com outros homens, a partir de suas relacfes sociais contextualizadas no tempo e no
espaco histérico em que vive. Rompendo a perspectiva dualista e dicotdmica entre individuo
e sociedade, em que estes sdo vistos como instancias distintas que interagem entre si. Esta
abordagem aponta uma concepcdo de ser humano, como produto histérico- cultural, e ao
mesmo tempo, como construtor da sociedade e capaz de transformar essa sociedade por ele

construida.

Metodologicamente trabalha com categorias. Nesta perspectiva trabalho e relacGes
sociais, atividade e consciéncia sdo categorias basicas para a compreensdao do homem e da
sociedade. O homem historico insere-se em um contexto social por meio de sua atividade que
é ao mesmo tempo definida por essa insercdo e definidora dela. A forma como a sociedade
organiza o trabalho, fundamento da sociabilidade humana, para a producdo da existéncia
humana, constitui, primariamente, como a expressdo relacional do homem com a natureza,
produzindo objetos destinados ao uso humano (ARENDT, 1958). Se produz a partir de
relacdes sociais determinadas, define a atividade de cada individuo. A consciéncia relaciona-
se dialeticamente com a atividade, através de mediacGes A consciéncia representa a realidade
experenciada e modificada pela atividade, inclui representacdes, emocOes, afetos,
significados, e sentidos, objetividade e subjetividade. (GONCALVES, 2003).
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Conforme mesma autora a relacdo atividade-consciéncia, constitui-se dialeticamente
através das mediacOes, que neste processo seriam as relacfes sociais e a linguagem. As
relacdes sociais definem-se socialmente pela organizacao do trabalho, particularizando-se nas
relacOes estabelecidas pelo sujeito nas diversas esferas sociais, como a familia, escola, grupos,
local de trabalho. A linguagem se constitui como fator essencial na formagéo da consciéncia,
com seus significados sociais produzidos historicamente e apropriados pelo sujeito que atribui
sentidos pessoais a esses significados. Segundo Vygotsky:

O sentido de uma palavra é a soma de todos os fatores psicoldgicos que a
palavra desperta em nossa consciéncia, absolutamente peculiar ao proprio
sujeito a ao contexto em questdo. Uma palavra adquire seu sentido no
contexto em que surge, em contextos diferentes, altera seu sentido. O
sentido é uma formacdo dindmica, fluida e complexa, que tem indmeras
zonas de sentido que variam em sua instabilidade. O significado é apenas
uma dessas zonas de sentido que a palavra adquire no contexto da fala.
Permanece estavel ao longo de todas as alteracGes de sentido. (Vygotsky,
apud TEIXEIRA, 2003, p.108)

E através da significacdo e da producdo de sentido que ocorre a hominizacdo do
homem, que este constitui sua subjetividade. A subjetividade é abordada como conjunto de
significados construidos a partir das experiéncias do sujeito, através de suas acdes e de sua
insercdo social. O homem € concebido como sintese de multiplas determinacbes. Para
Gonzéles Rey apud Martinez (2001):

A subjetividade se refere a organizagdo dos processos de sentido e
significado que aparecem e se organizam de diferentes formas e em
diferentes niveis no sujeito e em sua personalidade, assim como nos
diferentes espagos sociais em que o0 sujeito atua. (Gonzélez Rey apud
MARTINEZ, 2001, p. 238)

Nesta concepcao a subjetividade se relaciona intimamente e de maneira dialética com
0 bioldgico e o social, nega-se qualquer tipo de reducionismo, que tem estado presente em
algumas correntes da psicologia. Esta concepcdo de subjetividade traz a complexidade da
constituicdo psicoldgica tanto a nivel individual quanto social. Tornando-se impossivel a
dicotomizacdo da realidade em niveis subjetivos e objetivos. Conforme Andriani (2003), o
psiquismo contém o social transformado em psicoldgico, neste processo a realidade
interpessoal (social e historica), configura-se em intrapessoal (subjetiva).

Partindo de Vygotsky, Gonzélez Rey (2003a), propbe a categoria configuracdo para
representar a unidade dindmica sobre a qual se definem os diferentes sentidos subjetivos dos
eventos sociais experenciados por cada pessoa. Por configuracdo subjetiva, entende-se a

organizacdo de um conjunto de estados dindmicos que, em sua inter-relacdo, definem o
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sentido subjetivo das diferentes relacdes e atividades desenvolvidas pelo individuo em sua
condicéo de sujeito psicologico.

O processo de configuragdo subjetiva ndo é, portanto, uma mera sintese
direta do mundo material, mas a sintese entre 0o novo que se experimenta
e 0s conteudos subjetivos ja configurados até entdo. A atribuicdo de
sentido subjetivo a experiéncia material, a cada configuracdo de
subjetividade, alimenta o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas
superiores. Trata-se de um processo em que as alteracdes nas conexdes
cerebrais, provocadas pela atribuicdo de novos sentidos, sdo traduzidas
pelo aparecimento de novas sinteses, novas conexdes. (Vigotsky, apud,
TEIXEIRA, 2003, p.107)

O processo de constituicdo do homem nédo ocorre por uma de absor¢do imediata do
meio, mas por um movimento constante de subjetivacdo da realidade que o torna um sujeito
singular. O sujeito se insere simultaneamente em contextos diferentes, sendo que cada um
destes apresenta sistema de relagdes e comunicagdes diferenciado, no qual o sujeito
experiéncia e subjetiva também de forma diferenciada, conforme sua singularidade, o que
explica o carater unico da subjetividade individual.( MARTINEZ, 2001). Cada sujeito se
singulariza pela forma como sua subjetividade se constitui a partir das complexas e diversas
redes de interagéo do sujeito.

A constituicdo da subjetividade individual, ou seja, a constituicdo do
psiquismo no sujeito individual, é um processo singular que surge na
complexa unidade dialética entre sujeito e meio atual, definido pelas
acOes mediante as quais a histdria pessoal a do meio confluem em uma
nova unidade que, aoc mesmo tempo, apresenta uma configuragdo
subjetiva e uma configuracdo objetiva. E, assim como o social se
subjetiva para converter-se em algo relevante para o desenvolvimento do
sujeito, o subjetivo permanentemente se objetiva ao converter-se em parte
da realidade social, com o qual se redefine constantemente como
processo cultural (FURTADO, 2001, p.89)

Da mesma forma, a subjetividade social para Gonzalez Rey (2003b), esta presente no
repertorio cultural de um povo, em suas crencas, narrativas, construidas em um determinado
tempo histérico. E matriz da constituicdo de suas representagdes sociais. Aparece constituida
de forma diferenciada nas diferentes expressdes de cada sujeito concreto, cuja subjetividade
individual esta atravessada de forma permanente pela subjetividade social. A constituicdo
psiquica do sujeito se da em suas vivéncias concretas em um contexto social constituido pelas
configuragdes caracteristicas de sua subjetividade social.

Ainda com base neste autor, os sentidos subjetivos constituem importantes elementos
para compreensao da constitui¢do e desenvolvimento da subjetividade. A producao do sentido

subjetivo de uma determinada experiéncia do sujeito é feita mediante a complexa integracédo
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dos elementos de sentido produzidos em outras esferas de sua vida que tenham a ver, de
forma néo linear com a experiéncia atual. Quando se aborda os sentidos subjetivos, refere-se
as vivéncias emocionais e psicoldgicas que se processam na subjetividade, entendendo que ha
vivéncias e experiéncias ndo significadas em sua totalidade.

A producdo de sentido elaborada pelo sujeito revela sua prépria subjetividade,
apresenta-se como sintese cognitivo- afetiva do pensamento manifesto em determinado
contexto. Um dos elementos caracteristicos da subjetividade é a unido entre cognicéo e afeto.
O pensamento é gerado pela motivacdo, ou seja, pelos desejos e necessidades, interesses e
emoc0Oes. Os afetos e emogdes atuam em um complexo sistema com 0S nossos conceitos. As
emocOes sdo elementos centrais na constituicdo das necessidades histdricas humanas, ao

mesmo tempo em que sdo por estas constituidas. (LANE e CAMARGO, 1995).

1.3 Adolescéncia e identidade

Adolescéncia, do latim adolescere (crescer) é uma fase da vida que pode ser definida
em sua dimensdo psicobiolégica e em sua dimensdo historica, politica, econémica, social e
cultural. A definicdo da Organizagdo Mundial de Saude (OMS), refere-se a dimenséo

bioldgica e psicoldgica da adolescéncia.

O Estatuto da crianca e do Adolescente (ECA) considera crianga, para os efeitos da
lei, as pessoas de até 12 anos de idade incompletos e, adolescente aquele entre 12 e 18 anos.
Ja para a OMS, a adolescéncia compreende a faixa etaria que vai dos 10 aos 19 anos. E
juventude, aquele que transcorre entre 0os 15 aos 24 anos de idade. Segundo tal organizacéo a
adolescéncia caracteriza-se por mudangas fisicas aceleradas e caracteristicas da puberdade,
diferentes do crescimento e desenvolvimento que ocorrem em ritmo constante na infancia.
Essas alteragfes surgem influenciadas por fatores hereditarios, ambientais, nutricionais e
psicoldgicos (OMS, 1965). Percebe-se que sociedade destaca e atribui significado a certas

marcas para identificar a adolescéncia, muitas delas corporais.

O conceito de adolescéncia surgiu pela primeira vez no século XIX, apresentado por

Rousseau.

Em sua obra Emilio ou da Educagdo. Associando idéias de revolucéo,
paixdo e primitividade a imagem do adolescente, Rosseau definiu a
adolescéncia como segundo nascimento, provocado pela emergéncia da
paixdo sexual, que empurra o adolescente para além de si mesmo, para a
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humanidade, gerando uma turbulenta revolucao, manifesta em frequentes
mudangas de humor, rebeldia e instabilidade. (CESAR, apud CALIL,
2003:144).

Rosseau contribuiu significativamente para a concepcdo moderna de infancia e
adolescéncia, como época de crise, rebeldia, ambiglidade. Estudos de Stanley Hall e o reforco
da teoria psicanalitica, marcaram a adolescéncia como etapa inerente ao desenvolvimento do
ser humano, caracterizada por conturbacdes emocionais vinculadas a sexualidade e
sociabilidade, devido as mudangas caracteristicas do crescimento e desenvolvimento corporal.

Esta turbuléncia estaria refletida no conflito entre pais e filhos.

Esta concepcdo esta claramente presente nos estudos de Aberstury e Knobel (1989),
gue em sua obra introduziram o conceito de “sindrome normal da adolescéncia”, caracterizada
pela busca de si mesmo e da identidade, tendéncia grupal, evolugéo sexual, atitude anti-social
reivindicatoria com tendéncias anti ou associais, constantes flutuacées de humor e estado de

animo, entre outras.

Segundo Ozella (2003), esta definicdo de adolescente estda impregnada em livros,
teorias, midia, incorporada pela populacéo e pelos prdprios adolescentes. O jovem apropria-se
desse significados para representar a sua particular experiéncia de adolescéncia, que se
transforma em media¢6es na construcdo de sua identidade e subjetividade. O jovem tera tais
concepgdes como parte da determinacdo de sua conduta como adolescente, o que implicard

em momentos de reproducdo ou de transformacao da realidade.

Segundo mesmo autor ha uma estereotipia negativa ao conceber a adolescéncia como
etapa evolutiva peculiar ao ser humano, universal, fase de conturbagfes e rebeldias. Isto
reflete a visdo liberal do homem, que embasa a pratica psicoldgica, que muitas vezes
dissimula, oculta e legitima desigualdades nas relagdes sociais, ao conceber 0 homem como

livre e dotado de potencialidades e caracteristicas naturais.

A prética psicologica junto a estes sujeitos tem sido na maioria das vezes curativa, na
tentativa de eliminacdo de uma “doenca” instaurada, um desajuste, um conflito, uma
inadequacdo, buscando prevenir a instauracdo de uma doenca, atingindo uma condicédo
saudavel. A Psicologia Sécio-Histdrica d& maior énfase nas praticas de promogdo de saude,

que busquem introduzir condi¢des adequadas para o desenvolvimento saudavel do homem.
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Tais condicdes seriam sociais, familiares, econémicas, bem como condic@es psicologicas, isto
é, condigdes cognitivas e afetivas. Concretizando-se através do acesso ao conhecimento, que
leva a compreensdo de sua insercdo no mundo e das multi-determinacdes da constitui¢do de

sua existéncia, possibilitando uma atuacdo transformadora. (OZELLA, 2003)

Os estudos antropoldgicos de Margaret Mead (1997), junto a tribos africanas,
questionam a universalizacdo dos conflitos e crises dos adolescentes, reafirmando as
determinacGes histdricas e culturais na constituicdo da adolescéncia. A psicologia socio-
historica busca transcender as teorias naturalizantes sobre adolescéncia, na medida em que

entende este periodo como processo de construcdo do ser humano.

Assim a psicologia como um todo, ndo pode negligenciar a inser¢do histérica do
jovem, suas condicbes objetivas de vida. A visdo preconceituosa da adolescéncia,
universalizante, naturalizante e por vezes patologizante, como uma etapa natural de crise e
turbuléncia presente na psicologia deve ser revista, por apresentar, potencialmente, alguns
riscos tais como: rotular de patolégico o adolescente ndo- rebelde ou que ndo aparente as
dificuldades contidas na sindrome normal da adolescéncia, ou ainda considerar saudavel o
"ser anormal”, é possivel que problemas sérios que aparecam na adolescéncia ndo sejam
reconhecidos.

Considerando o referencial socio-historico, concebemos o Homem como um ser
historico, isto é, um ser constituido no seu movimento; constituido ao longo do tempo, pelas
relacBes sociais, pelas condi¢Bes sociais e culturais engendradas pela humanidade, na qual
identidade, personalidade e subjetividade sdo compreendidas também como construcdes
historicas. Enfatiza a relagdo individuo/sociedade como uma relacdo dialética, em que um
constitui o outro, a0 mesmo tempo que se constitui (BOCK,2001).

A partir desta perspectiva a adolescéncia deve ser compreendida a partir da insercao
do sujeito na totalidade em que foi produzido, totalidade essa que o constituiu e Ihe da
sentido. E uma construcéo histérica, que tem seu significado determinado pela cultura e pela
linguagem que media as relacGes sociais, e torna-se referéncia para constituicdo dos sujeitos.
Seria conforme Ozella (2003), um processo de desenvolvimento de transicdo para a vida
adulta, resultando de uma construcdo social, dependente das rela¢bes sociais estabelecidas
durante o processo de socializagdo, incluindo fatores econdmicos, sociais, educacionais
politicos e culturais.

O surgimento da infancia e da adolescéncia é relativamente recente, surge
por volta dos séculos XVI1II e X1X. A diferenciacdo entre adulto e crianca
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fez surgir a necessidade de criacdo de espacos prdprios de sociabilidade,
rompendo com a tradicdo predominante de introduzir criangas no meio
adulto sem distin¢Ges. O advento da modernidade com a mudanca nas
relagBes sociais e especializacdo da forca de trabalho, também
impulsionou o surgimento de espacgo de socializacdo das criangas, €
consequentemente o surgimento de escolas, enquanto espago publico de
educacéo infantil. (CALIL, 2003)

Adolescéncia se refere entdo, ao periodo de laténcia social constituido a partir da
sociedade capitalista, gerada por questdes de ingresso no mercado de trabalho, extensdo do
periodo escolar e da necessidade do preparo técnico. Essas questes sociais e histdricas vao
constituindo uma fase de afastamento do trabalho e preparo para a vida adulta. O
desenvolvimento e aparecimento de transformagfes no corpo vao sendo tomados como
marcas do corpo que sinalizam esta etapa. (BOCK, 2001)

Conforme mesma autora, a construcdo da contradicdo basica que caracteriza a
adolescéncia € que os jovens apresentam todas possibilidades de se inserir na sociedade adulta
em termos cognitivos, afetivos, de capacidade de trabalho e reproducdo. No entanto, a
sociedade adulta lhes tira a autorizacdo para esta insercao.

E dessa relagdo e de sua vivéncia enquanto contradi¢do que se constituira grande
parte das caracteristicas que compdem a adolescéncia; a rebeldia, a moratoria, a instabilidade,
a busca de identidade e os conflitos. Cada jovem se constituird em relagcbes que ddo por
suporte esta passagem e esperam encontrar nos jovens estas caracteristicas. Os modelos
muitas vezes sao veiculados pela midia virtual, imprensa, televisiva e a literatura, entre outros.
(Ibidem)

Dentro destas caracteristicas que irdo compor a adolescéncia, esta a participacao e
vivéncia em grupos, sendo um grupo muito importante o escolar, formado pelos alunos de
uma mesma sala de aula, que tem grande influéncia na estruturacdo de suas convicgdes e no
desenvolvimento de suas capacidades. Estas vivéncias grupais, no cotidiano dos jovens
deixam marcas mais ou menos profundas dependendo da forma como se da a insercdo nos
grupos e das relagdes que neles se desenvolvem, podendo ser gratificantes ou traumaticas.
Assim cabe ao psicdlogo escolar colaborar para que os alunos pensem na experiéncia de
grupo que vivenciam, tornando explicitas as questdes implicitas que podem dificultar ou
facilitar as relagfes no grupo, de modo a torna-las as mais saudaveis possiveis e fortalecendo
assim a auto-estima do grupo. (CARLOS, 2001)

Na sociedade ocidental a adolescéncia € uma etapa de desenvolvimento do Homem,
para além da infancia cria-se uma fase de passagem do mundo infantil para o adulto; logo, é

esperado do adolescente a construgdo de sua identidade.
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A identidade é o ponto de referéncia a partir do qual surge o conceito de si e a
imagem de si. O sujeito constréi sua identidade entre momentos de interagcdes sociais e
momentos de subjetivacdo destas experiéncias, como sujeito singular, Gnico e historicamente
situado. A identidade € construida no seio das relagdes sociais, construida constantemente,
nunca chegando numa forma final, nunca estando acabada. (JACQUES, 2003)

A construcdo da identidade do sujeito € um processo continuo, fruto de sua
pertinéncia ao grupo social em que concretiza suas relagcdes de producgdo de si mesmo e da
realidade no qual se insere. (BOCK, 2003)

A identidade n&o pode ser compreendida como algo ordenado e definido de uma vez
por todas, € a definicdo de um sentido subjetivo que pode aparecer de formas diversas e em
contextos diferentes, dependendo dos sentimentos e emocgdes comprometidos na situacgéo.
(GONZALEZ REY, 2003). Segundo mesmo autor:

A identidade deve ser compreendida como um sistema de sentidos que se
articula a partir de configuracdes subjetivas historicamente constituidas
na histdria de um sujeito concreto e nas condigdes concretas nas quais ele
atua. Como resultado dessa confrontacdo entre o histérico e o atual,
aparecem situacGes em que se apresenta a necessidade do sujeito se
reconhecer a si mesmo dentro da situacBGa, de delimitar seu espago, 0
espago em que encontra a congruéncia consigo mesmo na situacdo que
esta enfrentando. Neste momento aparece sua identidade, em que 0s
elementos de sentido em jogo dentro da situacdo definem emocg6es que se
evidenciam no sentido de identidade. (GONZALEZ REY, 2003, p.263)

1.4 O contexto escolar

Uma escola € um espaco social de fundamental importancia na vida de criangas e
adolescentes. Seu nascimento histérico, seus valores estdo comprometidos com o nascimento
do individuo moderno, com a necessidade de criacdo de instituigdes normativas (FOCAULT,
1979). O modo de producéo capitalista na forma fordista esteve diretamente relacionado ao
desenvolvimento das teorias desenvolvimentistas e a conseqliente organizacdo por seriacéo,
vivida na escola no século XX. A mudanca nos modos de producdo com o advento das novas
tecnologias, caracterizando a globalizacgdo, repercutiu na escola como necessidade de que as
aprendizagens possibilitem o desenvolvimento de valores atitudinais, além dos

procedimentais, tdo enfatizados no século XX.

A aprendizagem é uma atividade humana essencialmente subjetiva, pois para
acontecer & preciso que o sujeito, na condicdo de aprendiz, se mobilize subjetivamente,
disponibilizando recursos para o desenvolvimento da atividade. Assim, cada sujeito se
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singulariza pela forma como sua subjetividade é constituida e construida no tecido social do
qual faz parte. Contempla a unicidade que cada sujeito € e que se manifesta em sua fala, em

sua acdo, em seus motivos, em sua afetividade.

Através da atividade escolar o aluno pode transcender o conhecimento espontaneo da
realidade, tem a possibilidade de desenvolver, segundo Vygotsky, apud Martinez (2001),
formas complexas de atividades de pensamento, novas opera¢cdes mentais. E também a
possibilidade de desenvolver inimeras capacidades e a partir dos sistemas de comunicacao de
que participa e das vivéncias emocionais que experimenta, desenvolver valores, motivos,
formas de ver o mundo, e outros elementos psicoldgicos que configuram a subjetividade. No
entanto em muitas situacdes este espaco tem sido motivo do desenvolvimento de inseguranca,

baixa auto-estima.

Na escola, espacgo social estruturado, o sujeito tem a possibilidade de desenvolver
inimeras capacidades e a partir dos sistemas de comunicacdo em que participa e das vivencias
emocionais que experimenta, desenvolver valores, motivos, formas de ver o mundo, dentre

muitos elementos que configuram a subjetividade. (MARTINEZ, 2001)

Os espacos sociais se constituem como espacos de experiéncias, de constituicdo de
valores, de formas de se relacionar, enfim, objetivacfes as quais 0 sujeito experiencia e
subjetiva de uma forma diferenciada segundo sua prépria singularidade. Para Gonzalez Rey o
impacto que um determinado contexto tem para o desenvolvimento da subjetividade
dependeré de suas caracteristicas, das relagdes sociais nele desenvolvidas, como também das
caracteristicas subjetivas desenvolvidas anteriormente pelo sujeito, pelo sentido que a

insercdo neste contexto tem para ele, conforme mesmo autor:

(...) ao entrar na vida social, a pessoa vai se transformando em sujeito; no
entanto, sua integracdo nesse espaco € diferenciada até pela prdpria
socializacdo de suas diferencas individuais, que passam a constituir-se
como elementos de sentido na organizagdo dos sistemas de relagdo social
gue acompanham o desenvolvimento humano. (GONZALEZ, 2003,
p.205)

Assim, a experiéncia de ser aluno de uma determinada escola, turma, sala de aula,
em um determinado tempo historico terd para 0 sujeito um sentido subjetivo Unico,
configurado pelos elementos de sentido provenientes de suas outras experiéncias escolares, de
outros espacos sociais, como as expectativas e as necessidades que sua familia tem com
relacdo a sua aprendizagem, e ainda, provenientes das atuais produc¢des de sentido no espago

escolar.
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Em nossa cultura a escola é o ambiente de socializacdo mais importante e primeiro,
excetuando-se a familia, € um espaco fundamental na constituicdo e desenvolvimento
subjetivo. Tal instituicdo deve ser compreendida como Unica e singular, a0 mesmo tempo na
qual faz parte de uma totalidade maior, portanto social e histérica. Cada instituicdo na sua
singularidade vai mediar elementos constitutivos desta realidade, como a ideologia, as
relacdes sociais, as contradicOes, a desigualdade, a exclusdo. (NEVES, 1996)

Neste espaco, o professor se apresenta como um importante mediador, multiplicador
ndo apenas de conhecimento e capacidades, como também de valores, ideologias. No entanto
sua préatica é muito desvalorizada em nossa cultura, o que pode ser percebido pelos baixos
salarios que recebem e falta de investimentos em sua formacdo. Urgem maiores investimentos
neste profissional, uma maior valorizacdo de seu trabalho, e consequentemente oferecimento

de melhores condi¢Ges materiais para realizagdo de seu trabalho.

1.5 Preconceito, exclusao social e violéncia

Segundo Collares e Moyses (1996) é na vida cotidiana que 0 homem participa com
todos os aspectos de sua subjetividade. Nela colocam-se sentidos, capacidades intelectuais,
habilidades manipulativas, sentimentos, paixdes, idéias, ideologias. Uma das caracteristicas
fundamentais da vida cotidiana € a existéncia de juizos provisorios, que antecipam a realidade
possivel, e independe do confronto com a realidade. Quando este é refutado no confronto com
a realidade concreta, e mesmo assim se mantém cristalizado e inabaldvel, este se torna um
preconceito. O cotidiano escolar é permeado por preconceitos e juizos prévios sobre

professores, alunos e familias, constituidos a partir de ideologias dominantes.

Os preconceitos originam-se no processo historico cultural, econémico e,
principalmente, moral de cada sociedade; transformando-se, assim, em sentimento. Dessa
forma, apenas a informacdo ndo é suficiente para erradicd-lo. O preconceito vai além da
desinformacdo, é mito mais profundo que isso, pois mexe com todo o sistema de valores que
vao sendo construidos no sujeito, a medida em que ele vai sendo socializado, e corresponde
ao substrato pelo qual o estigma se constrdi. O estigma faz referéncia a um atributo que a
sociedade elencou como depreciativo. (GOFFMAN, 1982)

Podendo se manifestar em todas as esferas da vida, transformando a diferenca em
desigualdade, o preconceito desencadeia acGes de discriminar, pautadas em julgamentos
valorativos que hierarquizam os sujeito entre piores e melhores, normais e anormais. O poder

disciplinar, que marca a pratica escolar, atua como forma de coer¢cdo uma relacdo que
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compara 0s melhores e piores alunos, construindo essencialmente, uma relacdo hierarquica de
qualidades. Essa hierarquizacdo ndo remete somente aos alunos dentro de uma classe, ela
existe entre as classes. (BORGES, L.J., 2005)

Segundo Carreteiro (2003), prevalece dois imaginarios em nossa sociedade, o da
exceléncia, no qual se destaca a idéia de triunfo, poder, perfeicdo. E o da inutilidade, que
acenam valores de fracasso, desqualificacdo. Tais referencias se constituem a partir da légica

do capital globalizado, que reforca a individualismo e posi¢des ocupadas na sociedade.

Os sujeitos categorizados com a marca do fracasso tem mais possibilidades de

experimentar o sofrimento social, a partir de humilhacgdes, vergonha, falta de reconhecimento.

O cotidiano escolar € permeado por preconceitos e juizos previos sobre professores,
alunos e familias, e exclusdo social, constituidos a partir de ideologias dominantes O termo
ideologia possui diferentes significados, pode referir-se a maneira de pensar, tipica de certos
grupos sociais em particular, ou assinalar a agéo distorsiva e o efeito negativo determinantes
de idéias e modos de pensamneto. A significacdo de carater negativo da ideologia é a tomada

por Marx e Engels em a Ideologia Alema:

Designando a forma através do qual a consciéncia pode ser falseada
produzindo modos de pensamento segundo os quais a realidade é
distorcida de tal maneira que as causas reais de um fendmeno escapam ao
seu conhecimento sendo substituido por outras explicacBes, convenientes
aos interesses de determinados grupos de poder, detentores dos meios de
producdo. (MONTERO, 1995, p.85)

O termo ideologia é usado neste trabalho como uma forma de ocultagdo e distorcdo
da realidade, destinada a manter a hegemonia de determinados interesses, que se mantém
através da linguagem, ndo apenas no senso comum como também na linguagem cientifica. No
entanto, esta ndo deve ser vista como algo que se produz na esfera macrossocial, e que recai
sobre 0s sujeitos. Haja vista que os sujeitos tém um papel ativo na sua producao e reproducéo.
N&o sdo agentes passsivos, mas dinamicos, produtores, transmissores, transformadores e
contestadores da ideologia. (Ibidem).

A partir dos preconceitos e ideologias dominantes justificam-se a exclusdo social.
Foucault (2002), percorrendo a histdria da loucura, afirma que, desde o século X1V ao século
XVII, a exclusdo de individuos € uma pratica constante, isto €, a eliminacdo de pessoas
indesejadas, pois valores éticos, morais e 0 modelo médico estdo fortemente enraizados. A
pratica de retird-los do convivio social, seja enviando-os em embarcacdes marinhas seja
fechando-os em celas e calabougos, asilos e hospitais, € um elemento predominante desta
época.

26



Entende-se 0 processo de exclusdo social a partir de sua relacdo a partir de sua
relacdo dialética com o processo de inclusdo social. Excluséo e inclusdo ndo sdo dois pontos
distintos, mas sim algo da mesma ordem ¢ que acontecem simultaneamente. Segundo Sawaia
(1999), a inclusdo gera exclusdo social, e esta, por sua vez, sO se sustenta pela inclusdo: a
inclusdo de alguns grupos em determinadas categorias sé tem sentido pela exclusdo de outras
em relacdo a esta mesma categoria; por sua vez, a sustentacdo da condicdo de exclusdo
depende do sentimento de incluséo social.

A inclusdo traz o conceito de que é preciso haver modificacdes na sociedade para
que esta seja capaz de receber todos os segmentos que dela foram excluidos, entrando assim
em um processo de constante dinamismo politico social.

A partir da exclusdo social e das injusticas sociais, cria-se 0 que Sawaia (1999),
qualificou como sofrimento ético politico. Todos 0s sujeitos sociais estdo expostos a
sentimentos forjados no confronto com injusti¢as. No entanto, sdo os integrantes de categorias
mais subalternizadas o0s que vivenciam, de forma mais acentuada, situacbes de
desvalorizacdo, humilhacdo, que os fazem sentirem - se envergonhados. Eles participam de
dindmicas sociais que lhe depreciam, desqualificam suas experiéncias vividas. Tais praticas,
através da violéncia real e simbolica, constituem relacfes de poder, ndo apenas visam
submeter os sujeitos, criando individuos doceis. Como também fazer com que eles se
subjetivem como inadequados a sociedade. (CARRETEIRO, 2003)

A escola é uma esfera da vida social permeada por relagbes de poder, nas quais o
bullying seria mais um exemplo. Sendo que o poder disciplinar apresenta um lugar
privilegiado nos discursos e nas acfes, sendo a principal personagem das relacdes que
compde o universo escolar. O sistema educacional, contribui também, para reproduzir a
ordem social hegeménica. A violéncia simbdlica atua em todo o campo da educacdo e da
cultura, na qual aqueles que se diferenciam da maioria, que ndo cumprem com lhes é
esperado, sdo discretamente ou ndo excluidos, relegados a vergonha e o siléncio.

Podem se perceber dois tipos de violéncia no contexto escolar. A violéncia explicita,
mo qual ameaca e intimidacéo estdo bastante presentes, caracteriza quando ha o embate corpo
a corpo, que visa submeter o outro por meio de forca fisica. E a violéncia implicita, simbdlica,
que se caracteriza por ser mais sutil, deixa tracos sem marcas no corpo. A violéncia fisica ou
simbolica encontra-se na origem dos processos sociais de vergonha, e de sofrimento,

engendram um processo de invalidacdo do sujeito e seus grupos de pertenca. (Ibidem).
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral:

Investigacéo do impacto do fendmeno bullying na subjetividade, a partir da investigagédo
das relacGes interpessoais de alunos do Ensino Fundamental de escola publica de Uberaba-
MG, que vivenciaram tal violéncia.

2.2 Objetivos Especificos:

e Identificar alunos que sofrem bullying no ambiente escolar;

e Investigar como adolescentes que sofrem bullying enfrentam e reagem a tal situacéo;

e Investigar o sentido subjetivo atribuido as agressdes que sao dirigidas aos
adolescentes;

e Investigar os relacionamentos interpessoais e familiares destes adolescentes.
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3 METODO

Considerando que concebemos o fendémeno estudado de forma dindmica e
determinada historicamente, através das condi¢fes de producdo material e cultural de
determinados segmentos, optamos por uma abordagem metodol6gica que preserve o carater

historico e processual dos fendbmenos humanos.

Entende-se por metodologia o caminho e instrumentos prdprios de
abordagem da realidade, ocupando lugar central no interior das teorias
sociais, incluindo concepcdes tedricas, conjunto de técnicas que possibilitem
a apreensdo da realidade e potencial criativo do pesquisador. (MINAYO,
2000, p. 22)

A atividade de pesquisa baseia-se num processo de construcdo histérico e coletivo,
que revela marcas de seu tempo e dos homens que participaram desta construcao.Teoria e
técnica caminham juntas, sendo indispensaveis a investigacdo social. A pesquisa social ndo €
estatica, mas historica, no qual a realidade deve ser compreendida como uma totalidade, logo
envolve diferentes areas do conhecimento que ultrapassam os limites da ciéncia. Neste
processo de producdo do conhecimento, o investigador nunca é neutro, deixa sua marca, ja
gue o objeto dentro das ciéncias sociais também é sujeito e interage permanentemente com o
investigador. Contudo, é necessario reduzir juizos de valores na pesquisa (MINAYO, 2000).
Para a investigacdo realizou-se estudo empirico qualitativo de caréter
exploratorio, que tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema
apresentado, com vistas a torna-lo mais explicito, além de envolver levantamento
bibliografico, entrevistas e anlise (GIL, 1996). Tal produgdo do conhecimento além de
contribuir para ampliacdo da capacidade explicativa da teoria, busca observar e levantar

aspectos importantes para um melhor entendimento da quest&o.

O estudo da subjetividade ancorado pela metodologia qualitativa, permite produzir
conhecimento com base em uma elaboracdo teorica partindo da concepcdo de subjetividade
humana como realidade multideterminada, histérica e em constante movimento de

transformacéo.
A pesquisa qualitativa, para Minayo (2000), deve ser entendida como capaz de

incorporar a questdo do significado e intencionalidade, como inerentes aos atos, relacoes,

estruturas sociais, sendo estas constru¢es humanas. Trabalha com o universo de significagdes
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dos sujeitos, como motivos, representacoes, atitudes, apresenta finalidade operacional visando

o trabalho de campo.

Na Psicologia Sécio- Historica, 0 método de investigacao deve ser capaz de substituir
a analise de um objeto, pela analise do processo de sua constituicdo. Nesta perspectiva, 0
objetivo do trabalho é interpretar o produto da relacdo estabelecida entre pesquisador e
pesquisada, considerando 0s determinantes socio-historicos da situacdo abordada.
(MINAYO,1994 e AGUIAR, 2001). Assim s6 € possivel a compreensdo do fendmeno

bullying no contexto escolar através dos proprios sujeitos implicados neste processo.

3.1 Sujeitos

Participaram da investigacdo 11 sujeitos divididos em dois grupos, de modo a
abranger a totalidade do problema investigado em suas multiplas dimensoes.

A) Professores do Ensino Fundamental

Foram entrevistados 7 professores do Ensino Fundamental de uma escola estadual de
Uberaba — MG. A amostra foi composta por professores de ambos os sexos, com idade de 25
a 44, todos com formacao superior.

O objetivo da entrevista com os professores, foi de identificar possiveis alunos alvo
de bullying. Em relacdo a esta questdo, devemos ressaltar que foi realizado levantamento
bibliografico a fim de obter material de diferentes pesquisas e instrumentos normatizados para
o levantamento inicial. Diante da impossibilidade de acesso ao instrumento validado e
desenvolvido pela ABRAPIA, o levantamento inicial dos alunos que sofriam bullying ficou
prejudicado.

Pontua-se o limite metodoldgico da pesquisa, devido ao ndo uso de um instrumento
normatizado e validado segundo os parametros psicométricos, para identificacdo dos alunos
alvos de bullying. Com isto, este trabalho tem seu objetivo inicial cumprido parcialmente.
Sugere-se que este estudo sirva como um piloto para proximas pesquisas, que com maior
disponibilidade de tempo e recursos, possam desenvolver e validar um instrumento que tenha
como objetivo identificar praticantes e alvos de bullying.

B) Alunos do Ensino Fundamental:

Inicialmente seriam entrevistados apenas alunos que estivessem cursando a Ultima

série do Ensino Fundamental, no entanto, a partir das entrevistas com os professores
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percebeu-se que estes identificavam situacdes de bullying principalmente na 6° série do
Ensino Fundamental. A partir deste dado foi necessario incluir alunos desta série na pesquisa.

Assim sujeitos da pesquisa 4 alunos adolescentes, de ambos 0s sexos, matriculados
no Ensino Fundamental de uma escola publica de Uberaba- MG, que foram identificados
como alvos de Bullying pelos professores. Dos alunos entrevistados 3 estdo cursando a 6°

série e 1 a 8° série do Ensino Fundamental.

3.2 Caracterizacgao do local da pesquisa

A escola em que foi realizada a pesquisa é estadual e atende a uma clientela de nivel
socio econdmico baixo. Foi fundada em 1964, atualmente tem aproximadamente 613 alunos.
Funciona nos trés turnos, sendo que no periodo matutino, no qual se realizou a coleta de
dados, funcionam Ensino Fundamental (5° a 8° série) e Ensino Médio. J& no turno vespertino
funcionam as séries iniciais e Ensino Fundamental (1° a 4° série). E no turno noturno, apenas
Ensino Médio. A maioria dos professores sdo efetivos, sendo grande a freqiiéncia de faltas
dos mesmos.

Apresenta nove salas de aula, uma sala de audio- visual, sala de orientagdo, a
secretaria € composta da sala de direcdo, supervisao, e dos professores, ha também banheiros,
biblioteca, e quadra poli esportiva.

As aulas sdo ministradas de forma tradicional, usando livros didaticos e quadros
negros, assim como a prépria disponibilidade de carteiras segue a disposicéo tradicional: uma

carteira atras da outra.

3.3 Procedimentos/ Instrumentos

Foram utilizadas com professores e alunos entrevistas semi-estruturadas a fim de se
obter informacgfes contidas na fala dos atores sociais. Segundo Minayo (2000) combina
perguntas fechadas e abertas, no qual o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o
tema proposto, sem resposta ou condi¢Oes preferidas pelo pesquisador. As qualidades de uma
entrevista semi estruturada esta na possibilidade de enumerar, da forma mais abrangente
possivel, as questdes que o pesquisador quer abordar, a partir de suas hipOteses e
pressupostos.

Para Martinez (2001), tal instrumento empregado no estudo da subjetividade,

possibilita que o dialogo pesquisador-pesquisado se construa a partir dos interesses do
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pesquisador o qual contribui para a mesma dando-lhe sentido, sem, no entanto, definir um
caréter diretivo, fechado, assimétrico. Sendo necessério estabelecimento de uma atmosfera de
confianca, para uma entrevista bem sucedida.

A entrevista com os professores (Anexo A) teve como objetivo de principal
identificar possiveis alunos alvos de bullying. Com excecdo dos dados pessoais compde-se de
6 itens, propondo-se a averiguar também familiaridade e representacdes sobre o fendmeno,
identificacdo de situacdes em que ocorre, explicacdo para sua ocorréncia, atitudes e agdes
tomadas frente ao fenénemo.

A entrevista com os alunos (Anexo B) com excecdo dos dados pessoais compde-se
de 6 itens, com o objetivo de investigar a rotina do aluno, relacbes familiares e escolares,
sociabilidade, representacdo de si proprio, representacdo dos outros sobre si, vivéncia de

situacOes de discriminacdo, sexualidade e afetividade.

3.4 Estratégias para coleta de dados

Os dados foram coletados em uma escola estadual da cidade de Uberaba- MG. Esta
escola foi escolhida por ser filiada e beneficiada pelo Programa Pré Sadde da Universidade de
Uberaba, que realiza praticas de promoc¢édo e prevencdo em saude, por meio de uma equipe
interdisciplinar.

Primeiramente foi realizado um contato com a diretora da escola, no qual se explicou
sobre a pesquisa e seus objetivos, e foi pedido autorizacdo para realizacdo da mesma. A
diretora autorizou a coleta de dados, mostrando-se bastante disponivel. As entrevistas com
professores foram realizadas durante 0 més de outubro de 2005. Enquanto que as entrevistas
com os alunos se deram na primeira semana de novembro do mesmo ano. As entrevistas
foram transcritas a medida em que foram realizadas, ap6s a assinatura do termo de

consentimento informado e esclarecido (Anexo C).

3.5 Principios éticos

O estudo seguiu a Resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude, 6rgédo
regulador das diretrizes e normas de pesquisas com seres humanos, que abrange quatro

referencias basicas da bioética, autonomia, ndo-maleficéncia, beneficéncia, e justica extensiva

a todas as pessoas que possam vir a ter alguma relacdo com a pesquisa, 0 pesquisador, 0
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trabalhador das areas onde a mesma se desenvolve e , em Ultima analise a sociedades como

um todo.

Foi esclarecido aos participantes os objetivos e procedimentos do trabalho, garantido

sigilo sobre as informac@es e um retorno apos a concluséo do trabalho.

3.6 Tratamento e analise dos dados

Foi realizado estudo qualitativo do material, utilizando-se 0 método da andlise de

contetido. Segundo Minayo (2000) tal analise:

“Parte de uma literatura de primeiro plano para atingir um nivel mais
aprofundado: aquele que ultrapassa os significados manifestos. Para isso
a andlise de conteldo em termos gerais relaciona estruturas semanticas
(significantes) e estruturas socioldgicas (significados) dos enunciados.
Articula a superficie dos textos descrita e analisada com os fatores que
determinam suas caracteristicas: varidveis psicossociais, contexto
cultural, contexto e processo de producdo de mensagem” (MINAYO,
2000: 203).

A anélise conforme Bardin (1977) apdia-se numa concepg¢ao da comunicacdo como

processo e ndo como um dado, desviando-se das estruturas e dos elementos formais, tendo o

discurso como palavra em ato, ou seja, considera que o sujeito ao produzir a palavra, faz um

trabalho no qual € elaborado um sentido e sdo operadas transformacdes.

No processo de analise das informacgdes, dentro da abordagem qualitativa, o

investigador tem papel ativo e utiliza a informag¢do em um processo construido tendendo a

aproximar-se das caracteristicas do fenébmeno estudado em sua complexidade. O fenémeno

deve ser estudado cuidadosamente, ressaltando-se o carater dindmico das relacfes e, desta

forma a impossibilidade de se chegar a um ponto final em pesquisa.

Bardin (1977), define analise de contetdo como:

“Um conjunto de técnicas de analise das comunicacgdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo de contelido das
mensagens, indicadores (Quantitativos ou ndo) que permitam inferéncia
de conhecimentos relativos a condi¢des de produgao/ recepcédo (variaveis
inferidas) destas mensagens.” (BARDIN, 1977, p.42)

Dentre as varias tecnicas de analise de contetdo optou-se pela analise tematica, que

melhor se adequou aos objetivos desta investigacdo. O tema esta ligado a uma afirmacao a

respeito de determinado assunto. Através de uma palavra, é possivel compreender
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determinadas redes de relagdes. Para mesmo autor o tema é unidade de significacdo presente
no texto analisado que serve de guia de leitura.

A anélise tematica a partir de Minayo (2000), consiste em descobrir os nucleos de
sentido, que compdem a comunicagdo, cuja a presenca signifique algo para o objetivo de
analise visado. Qualitativamente a presenca de determinados temas denota valores de
referéncia, crencgas e os modelos de comportamento presentes no discurso.

A anélise dos resultados se deu em trés etapas:

12 Pré- analise: Consistiu na retomada dos objetivos iniciais da pesquisa,
reformulando-os frente ao material coletado. Iniciou-se com leitura exaustiva do material
coletado, correlacionando-o ao objetivo do trabalho e seus pressupostos tedricos,
determinando unidades de registro (palavras chave sou frases), unidades de contexto
(contexto de compreensdo da unidade de registro), recortes, a forma de categorizacao.

28, Exploragéo do material: Consistiu na operacdo de codifica¢do, na transformacéo
dos dados brutos, visando alcancar os nucleos de sentido e compreensao do texto. Realizou-se
a agregacao dos dados em categorias que especificam determinados temas.

3% Tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: nesta fase buscou-se o
significado das falas dos sujeitos, possibilitando reflexdes sobre processo sécio histérico no

qual as palavras e expressdes sdo produzidas.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

4.1 Anélise e discussao das entrevistas realizadas com professores

Inicialmente iremos apresentar os dados referentes as entrevistas com professores. O
quadro abaixo apresenta as caracteristicas dos sujeitos participantes:

Quadro 01: Descricdo dos dados pessoais dos professores entrevistados

Sujeitos | Sexo | Idade | Escolaridade | Disciplina que | Nimero de aulas | Tempo de
leciona dados por semana | permanéncia na

a cada série. escola

A F 3la | 3°graucom. Inglés 2 4 anos

B M 35a Pés grad. Histdria 3 2 meses

C F 25a Pds grad. Matematica 5 1 ano

D F 28a | 3°grau com. Geografia 2 1 ano

E F 38a | 3°graucom. Ciéncias 3 2 anos

F M 35a 3°grau inc. Edu. Artistica 1 1 ano

G F 44a mestrado Portugués 6 16 a

Dos 7 professores entrevistados, a maioria € do sexo feminino, sendo apenas dois do

sexo masculino. Com idade entre 28 a 44 anos. O tempo de permanéncia na escola foi de 2

meses a 16 anos. A maioria tem curso superior completo, apenas um ainda esta no processo

de graduacdo. O nimero de aulas dadas a cada turma por semana esteve entre 1 a 6 aulas.

Através das entrevistas com os professores foi possivel analisar as seguintes

categorias:

Quadro 02: Relacdo 1 das variaveis investigadas e suas respectivas descricdes

1. Familiaridade com o fenémeno

Refere-se ao conhecimento do professor
sobre a existéncia do bullying.

2. Representacgdes sobre o fendmeno

Refere-se as representacfes, idéias que 0s

professores tem sobre o bullying.

3. Identificacéo de situagbes em que ocorre 0

fendbmeno

Refere-se a identificacdo dentro das salas de

aula de ocorréncia do bullying.

4. Explicaces sobre o fendbmeno

Refere-se as possiveis explicacdes do

professor para ocorréncia do bullying.

5. Intervengdes realizadas.

Refere-se as atitudes e acdes tomadas frente

ao fendbmeno.
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A 1° questdo aborda a familiaridade do professor com o bullying, ou seja, o
conhecimento do professor sobre a existéncia do mesmo. Nota-se que apenas 3 professores
disseram ter ouvido falar ou ter lido algo sobre o fenémeno, sem, no entanto, saber
exatamente do que se tratava. Um destes entrevistados mostrou um conhecimento inadequado
do assunto, tratou o bullying como a imagem que o jovem tenta transmitir, a tentativa de
afirmar sua identidade deixando sua marca.

Embora ndo soubessem do que se tratava o termo bullying, a partir da explicagéo
geral, era imediato o reconhecimento de sua existéncia no contexto escolar. O que se explica
pelo fato de que o termo bullying é recente no Brasil, embora a pratica de acdes e atitudes
agressivas, intencionais e repetidas, adotadas por um ou mais estudantes contra outro(s),
causando dor e angustia, executados dentro de uma relacdo desigual de poder, o que
caracteriza o fendmeno, seja comum no contexto escolar.

Constatado que nenhum dos professores sabia de que realmente se tratava o bullying,

foi Ihes dado uma explicagdo geral sobre o tema. E a partir dai deu-se seguimento a entrevista.

A 2° questdo investiga as representacdes acerca do fendmeno. Perguntados sobre o
gue achavam do bullying, a maioria dos entrevistados, respondeu esta questdo fornecendo
explicacBes para 0 mesmo, antecipando a questdo de nimero 5. Sendo possivel agrupar as
respostas nas seguintes categorias:

Falta de estrutura familiar: Esta categoria refere-se as respostas dadas pelos

entrevistados que consideram o bullying como consequéncia dos problemas familiares,

conflitos na relagéo pais e filhos, que se refletem em problemas de comportamento dos filhos.

(Professor D) “E uma quest&o familiar, de comportamento [...]”".

(Professor E) “Comum, comeca na relacdo pais e filhos, da degradacdo marido e
mulher, falta de orientagdo para os filhos [...]™.

(Professor G) ““Falta [...] de bergo. Em casa pai briga com a mée e isso quando tem

pai, ou mae”.

Falta de estrutura social: Esta categoria refere-se as repostas dadas pelos

entrevistados que consideram o bullying como conseqiéncias de problemas socios
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econémicos, acreditam que o fendbmeno seja mais freqiente na populacdo de baixa renda,
exemplificam afirmando que dao aulas para escolas de niveis sociais diferentes e percebem
que sdo diferentes as relacdes estabelecidas. Ou ainda que seja reflexo das relacBes sociais,

no que se diz respeito a violéncia generalizada atualmente em nossa sociedade.

(Professor E) “percebe mais na classe mais baixa™.
(Professor F) “[...] mas é problema de comportamento, de falta de estrutura social”.
(Professor G) “Acredita o fendbmeno é conseqiiéncia da violéncia generalizada que se

instalou na sociedade [...], reflexo das relacdes sociais™

Necessidade de maiores estudos: Esta categoria refere-se as respostas dadas pelos

entrevistados que consideram que o fendmeno deva ser mais estudado e trabalhado, na
tentativa de buscar solugdes para 0 mesmo, devido sua relevancia no contexto escolar, e por

este se refletir negativamente na aprendizagem.

(Professor A) “Interessante estudar, buscar solucgdes™.
(Professor B) ““Precisa ser mais trabalhado, porque isso machuca e maltrata as

pessoas, pode até cercar a aprendizagem [...].

Um dos entrevistados respondeu a questdo através da comparacao entre as séries,
afirmando que nas séries iniciais, como na 5° e na 6° séries o fenbmeno € mais frequente,

devido a falta de idade e conseqiiente imaturidade dos alunos.

(Professor C) “Na 8° série ndo vé muito, pois os alunos jé& estdo mais maduros,
existe mais com os menores”.

Foi possivel perceber contradigdes na fala de um dos sujeitos da pesquisa, que diz
gue em outras escolas ndo existe o problema, em seguida afirma que o problema ndo €

questéo de localizagéo.

(Professor D) “E uma questdo familiar, de comportamento, afirma ter outras escolas

que ndo sdo assim, mas ndo é questdo de localizagdo™.
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A 3° e 4° questBes verificam se os professores identificam situacdes de ocorréncia do
bullying na escola. A maioria afirma que o bullying é muito frequente na sala de aula, sendo
realizado através de humilhagbes, chacotas, apelidos, discriminacdes quanto tipo fisico, a
suspeita de homossexualismo, e com alunos mais timidos, 0s que nunca reagem, ou 0S que
reagem mais facilmente, e de forma explosiva a certas “brincadeiras”. Que o problema se
inicia no comeco da aula geralmente com tapinhas na cabeca, roubo de materiais escolares. O

entrevistado E citou que as vezes os préoprios professores sdo agredidos pelos alunos.

(Professor A) “Tem bastante, situacdes de reclusdo, discriminacao, esta se da pelas
atitudes, isolamento, chacota, por exemplo chamar o colega de bobo, bobinho. Normalmente
0s mais retraidos sao ofendidos, e ndo tem atitude de se defender™.

(Professor C) “6°érie existe mais, tem chacotas com relagcdo ao homossexualismo e
com 0s mais timidos”.

(Professor D) “Comeca no inicio da aula com algumas brincadeirinhas, dao tapas,
pde o0 pé para o outro tropecar, pega a caneta, e assim vai”’.

(Professor E) ““percebe agressbes dos alunos para os alunos e dos alunos para o0s
professores. A fregiiéncia é alta comega com uma bobagem, do tipo sua méae ta la esquina vai
Ia, e vai crescendo, se o professor ndo interferir fica pior”.

(Professor G) “E muito freqilente, no dia a dia, nos dialogos estdo presentes
humilhaces, apelidos, chamam uma que é magra de Olivia Palito, outra que é gorda de

baleia. Ha muita troca de ofensas e de agressoes verbais”.

Nota-se que o fendmeno é percebido principalmente através de agressdes verbais,
que foi mais identificado com os alunos da 6°série; ja na 8° série ndo identificam o bullying de
aluno para outro aluno, mas sim de um grupo feminino, composto de adolescentes mais

extrovertidas, que discriminam e fazem brincadeira com os alunos que sao mais timidos.

(Professor B) “N&o identifico na 8°seérie [...], identifico na 6° série”.

(Professor C) ““Vejo a 8° série como pouco agressivos, sdo agitados, mais sdo
unidos, tem uma relacé@o boa. Porém ha panelinhas, das meninas para com 0s meninos. Na 6°
série existe mais.[...]”.

(Professor E) Na 8°série percebe que: ““tem um grupo e se comunica melhor, bem e

ndo se misturam, € restrito e tem outro que ndo assume posicionamentos. Existe um embate
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entre eles. Um faz graca com outro, o ativo com o passivo. O grupo passivo é o feminino e o

ativo o masculino”’.

Percebe-se ainda que ao citarem nomes de possiveis alunos alvos de bullying, para
que posteriormente pudessem ser entrevistados, e explicarem o motivo pelo qual os
consideram nesta condicdo; fazem de forma que fica evidente que estes alunos estdo
estigmatizados dentro da instituicdo, pois apresentam determinados atributos que o0s
diferenciam depreciativamente dos demais alunos. A incorporagdo do rétulo por estes alunos
compromete sua auto-estima, seu auto-conceito, podendo até reduzir suas chances de
aprender. Para exemplificar podemos citar as falas de alguns sujeitos, que ao citarem 0s

nomes de alguns alunos possiveis alvos de bullying:

(Professor C) “Tem na 6° série, com aluno D, ele é timido”.

(Professor D) “Aluna B tem problemas se irrita facilmente, nervosa, grita quando
mexem com ela, antes chorava”.

(Professor E) “Na 6° série tem a aluna C é chorona. E na 8° série: é generalizado.
Tem o aluno A : ele é nervoso, jogou a cadeira uma vez, de tanto implicarem com ele, 0s
alunos fazem gracinha na intencéo de provoca-lo, ficam fazendo graca com seus familiares”.

(Professor G) “Aluna C: desorganizada, violenta, dai mexem com ela, isto se da

devido a familia, apanha demais. E aluna B: tem dificuldade de aprender”.

Segundo Goffman (1982):

“O termo estigma seria criado pelos gregos para designar sinais
corporais com 0S quais se procurava evidenciar alguma coisa
de mal sobre o status moral de quem os apresenta. A pessoa
tornava-se marcada , ritualmente poluida, que devis ser evitada,
especialmente em lugares publicos.” (GOFFMAN, 1982, p.12)

O estigma surge a partir do momento que uma determinada sociedade estabelece
meios para categorizar as pessoas e atributos considerados como comuns € naturais para 0S
membros de determinadas categorias. Um estranho seria aquele que tem alguma caracteristica
que o torna diferente de outros. Este deixa de ser visto na sua totalidade passando a ser
desacreditado, diminuido. Tal caracteristica € um estigma, este termo é usado em referéncia
ao atributo depreciativo, que pode ser relacionados a diferencas corporais, a caracteristicas de

carater individual, ou estigmas tribais de raca, nacdo ou de religido.
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Observou-se ainda que também os professores tentaram justificar a discriminacéo, a
exclusdo, apontando caracteristicas negativas que levariam os alunos a serem alvos de

bullying, colocando a culpa nestes alunos.

A 5° questdo aborda sobre as possiveis explicacBes que os entrevistados atribuem ao
bullying. Muitos haviam respondido esta questdo quando indagados sobre o0 que pensavam
sobre o fendmeno na questdo 2, entdo apenas complementaram suas respostas. Pontua-se que
um mesmo entrevistado apresenta mais de uma explicagdo. Sendo possivel agrupar as
respostas nas seguintes categorias:

Falta de estrutura familiar: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados

qgue acreditam que o bullying seja consequéncia de problemas familiares, de falta de
identidade familiar, de familias que ndo oferecem referencias de comportamento adequado,

que ndo colocam limites nos filhos, que d&do muita liberdade aos mesmos.

(Professor C) “Pouca identidade de familia”.

(Professor D) ““[...] pode ser a familia, a familia tem que pegar firme, ter lideranca,
por limites™.

(Professor E) “E problema familiar”.

(Professor F) “Falta de estrutura familiar, falta de referencia sobre sociedade, ndo
conseguem dialogar”.

(Professor G) “E conseqiiéncia da desestruturagdo familiar, mulher bate no filho, no

marido, ndo quer saber de criar o filho™.

Auto valorizacdo: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados que

acreditam que os praticantes do bullying o fagam na tentativa de se auto-valorizar, de se

acharem mais capazes e inteligentes que os outros alunos.

(Professor A) “Fazem no sentido de auto-valorizagcdo, sentem-se mais capazes, mais
espertos, mais inteligentes, conhecedores de mais coisas™.
(Professor B) “[...] acham que isto d& um crescimento, se sobressaem sobre os

outros™.
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Localizacdo: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados que acreditam
que o bullying seja reflexo do bairro em que se situa a escola, constituido de uma populacéo

de baixa renda.

(Professor F) “Tem que levar em conta a questao do bairro que estdo”.

Violéncia: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados que acreditam que o
bullying seja reflexo da violéncia que vivenciam, seja nas ruas, nos filmes que assistem, nos

jogos de video-game.

(Professor C) “[...] vivenciam realidade das ruas, filmes violentos, jogos violentos de

video game”.

Idade: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados que acreditam que o
bullying seja reflexo da pouca idade dos alunos, e consequentemente pouca maturidade dos
mesmaos.

(Professor D) “[...] se devido a idade™.

Falta de interesse na aula: esta categoria refere-se as respostas dos entrevistados

que acreditam o bullying surja devido a falta de interesse dos alunos na aula, em qualquer
brincadeira torna-se mais interessante que a aula.

(Professor B) “Falta de interesse na aula, se perdem na critica aos companheiros”.

A 6°questdo investiga as atitudes e acdes dos professores frente ao fenémeno.
Apenas o entrevistado C diz ndo intervir, e se justifica alegando que os préprios alunos alvos

de bullying ndo se manifestam nem se importam.

(Professor C) “Né&o faco nada, pois os alunos que sofrem nédo se importam™.

A ndo reacdo dos alunos pode estar ligada ao fato de que por uma construcao social,
os adolescentes tendam a se organizarem em grupos. E os grupos tendem a funcionar com
dispositivos que delegam um lugar para seus membros, com base em padronizag¢des sociais.

Aqueles que se diferenciam sdo excluidos do grupo. Assim, muitos sujeitos suportam relagdes

41



violentas, como o bullying, sem se manifestar, porque buscam um lugar no grupo, um lugar
social.

Os professores que dizem intervir nestas situacdes, o fazem chamando a atencao,
dizendo o que é certo e o que é errado, estes julgamentos estdo baseados valores pessoais, que

se constituem a partir de valores morais e sociais.

(Professor A) “Intervém dizendo que ndo € assim, dizendo que o grupo dos mais
bobinhos se ndo falam é porque ndo querem falar, ndo sentem necessidade de falar para
todos suas experiéncias, guardam para si”.

(Professor D) “N&o sento em sala de aula, chamo a atencdo toda hora™.

(Professor F) “Faz intervencdo direta, chama a atencdo, se deixar os alunos
manipulam a aula o tempo inteiro™.

(Professor G) “Tento conversar com eles, como converso com meus filhos. Tento

educa”.

O sujeito G e E diz que quando ha agressao fisica separa, este Ultimo reitera que percebe
que os professores ndo estdo preparados para lidar com tal situacéo, e conclui que quando
estudava ndo havia desrespeito ao professor.

(Professor G) “Tento intervir, se for agressao fisica separo, as vezes até me sobram
tapas”.

(Professor E) “Se houver agressao fisica ela separo. [...] o professor ndo tem preparo para
estas situacOes, age por instinto. [...]Fui criada em um época que néo se respondia aos
professores”.

Durante as entrevistas em muitos momentos foi possivel sentir a necessidade que o
professor tem de falar de suas dificuldades em sala de aula, de seus conflitos com os alunos.
Assim sugere-se a realizacdo de pesquisas que busquem ouvir como esta a questdo do
trabalho do professor em sala de aula.

A andlise das entrevistas permite refletir sobre o quanto, no cotidiano escolar, estdo
presentes preconceitos e juizos prévios sobre alunos e suas familias. H4 uma tentativa de
isencdo de responsabilidade da escola, j& que os discursos estdo desconectados do contexto
escolar. E centram as causas do bullying em qualquer outro seguimento seja o aluno ou a
familia, haja vista que apenas o entervistado B atribui a explicagdo do bullying como
conseqiiéncia da falta de interesse na aula. Para Collares e Moyses (1996) este tipo de atitude

imobiliza, constitui um obstaculo ao avancgo de discussdes, da busca de propostas imediatas e
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a longo prazo, de transformacdo da instituicdo escolar e do processo pedagdgico. Nada
constroéi, ndo possibilita a transformacéo desta realidade.

A explicacdo dos professores para o bullying, bem como sua maneira de intervir, sao
muitas vezes alicergadas em preceitos ideoldgicos sobre familia e sobre violéncia. O perigo
desta configuracdo ideoldgica e que impede reflexdes criticas sobre o fenbmeno como
também sobre proprio contexto escolar e pratica dos professores, 0 que consequentemente
termina por reproduzir pressupostos discriminatorios sociais.

A familia que aparentam ter como padréo é abstrata, fruto de construcdes ideoldgicas
das quais nem tem consciéncia. Conforme as mesmas autoras, os professores revelam de
modo geral desconhecimento da vida concreta de seus alunos. Quando este existe, ndo
costuma ser usado com o intuito de compreender 0 aluno como um sujeito total, singular, mas
geralmente alimenta preconceitos, alicergando estigmas preexistentes.

Pensar em termos de padrGes normais de familia (idealizados), ignorando suas
origens e transformacdes. E também que padrdes aceitos de familia se transformam de acordo
com 0 momento historico da humanidade, seguindo interesses politicos, e socioeconémicos, e
qgue as familias se constituem concretamente na sua heterogeneidade, com sucessos e
fracassos, cumpre fungdes importantes ao sistema social. Pois crer em mitos e preconceitos
que coloquem nas pessoas a responsabilidade por sua desigualdade, em uma sociedade que
prega igualdade entre homens e que na verdade se constroi sobre desigualdades, é essencial
para manutencédo do sistema. (COLLARES E MOYSES, 1996)

Este trabalho ndo pretende negar a influéncia da familia na constituicdo da
subjetividade dos sujeitos, haja vista que enquanto espaco privado € onde se ddo as primeiras
relacdes sociais. Agindo de forma intensa na formacéo do ser humano. No entanto, depositar
na familia a culpa pelos problemas de seus membros, é negar a prépria subjetividade e suas
multideterminacdes, no qual a escola é espaco fundamental na constituicdo e desenvolvimento
subjetivo, ndo apenas na aquisicdo de conhecimento e capacidades, como também espaco de
socializacdo, de contato com a producdo cultural do homem em seu sentido mais amplo e de
maltiplas interagdes sociais. (MARTINEZ, 2001)

4.2 Analise e discussédo das entrevistas com os alunos

Quadro 03: Descrigdo dos dados pessoais dos alunos entrevistados
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Sujeitos | Sexo Idade | Escolaridade | Repeticdo de | Abandono Iniciou Religido
alguma série. | de estudos | naescola
em:
A M 14a 8° série EF Néo Néo 2005 N&o tem
B F 12a 6°série EF Né&o Né&o 2000 catolica
C F 14a 6°série EF | Sim, 5° série Néo 2001 evangélica
D M 1la 6°série EF Né&o N&o 2002 evangélica

Dos 4 alunos entrevistados, 2 sdo do sexo masculino e 2 do sexo feminino, com

idade entre 11 e 14 anos. Destes, 3 estdo cursando a 6° série do Ensino Fundamental e 1 a 8°

série do Ensino Fundamental (EF). Apenas uma aluna alega ter repetido a 5° série do Ensino

Fundamental. N&o houve abandono dos estudos por nenhum deles. O tempo de permanéncia

na escola variou de 1 a 5 anos. Nota-se que todos moram no mesmo bairro, no qual se localiza

a escola. Apenas um dos entrevistados mora com apenas com a avo e ndo tem irmaos, o

restante mora com pai e mae e irmaos.

Através das entrevistas com os alunos foi possivel analisar as seguintes categorias:

Quadro 04: Relacdo 2 das variaveis investigadas e suas respectivas descrigdes

1. Rotina do aluno

Refere-se as atividades diarias que o aluno

realiza.

2. Relagdes familiares

Refere-se ao relacionamento do aluno com
sua familia, na qual se investiga a existéncia

de atritos e os motivos dos mesmos.

3. Sociabilidade

Refere-se a quantidade de amigos que o aluno

diz possuir.

4. Relagdes na escola

Refere-se aos relacionamentos dos alunos
com o contexto escolar, no qual se investiga o
que o aluno gosta e ndo gosta na escola, e seu
relacionamento com alunos, professores e
funcionarios da instituicdo. Se existem atritos

quais seriam 0s motivos dos mesmaos.

5. Representagdo de si proprio

6. Representacdo que os outros tem de

Refere-se a forma como o aluno se auto-
define, a imagem que tem de si préprio, as
caracteristicas que considera marcantes,
qualidades e defeitos.

Refere-se a imagem que o entrevistado
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Si acredita que seus familiares, professores e

colegas fazem de si.

7. Situacdes de discriminacéo Refere-se a vivéncia de situacBes de
discriminacdo dentro da sala de aula, e como

foi a reacdo a estas situacdes.

8. Sexualidade/afetividade Refere-se as  vivéncias afetivas dos
entrevistados, no qual se investiga se estes ja
namoraram ou ficaram, se j& gostaram de
alguém, se ja “levaram um fora”, e como

reagiram e este.

A primeira questdo faz referéncia & rotina dos alunos. Nota-se que nos dias de
semana vao a escola pela manhad. Nenhum deles exerce qualquer atividade remunerada no
periodo da tarde. Neste periodo, dormem, brincam e assistem televisao, sendo que 0s meninos
dizem ajudar diariamente na realizagdo das tarefas domésticas, vendo tal atividade como uma
forma de trabalho. Uma das entrevistadas passa a tarde na casa da avO enquanto a mae
trabalha, retornando para a casa no final da tarde. Nenhum dos entrevistados referiu-se ao
estudo e realizacdo de tarefas escolares como parte de sua rotina. Nos fins de semana apenas
uma das entrevistadas tem o costume de passear, costuma ir ao shopping com as amigas, 0
restante fica em casa. Faz parte da rotina de outra a ida a Igreja semanalmente.

A segunda questdo aborda as relagbes familiares, todos afirmam ter um bom
relacionamento familiar, com excecdo de uma entrevista que apresenta conflitos com o pai e
irm&os, inclusive um dos professores entrevistados, fez mencdo que esta aluna é agredida
fisicamente pelo pai. Ela ainda comentou que os pais brigam muito entre si.

A terceira questdo trata das relacbes no contexto escolar. Primeiramente se
investigou 0 que gostam e o que ndo gostam na escola. Trés dos alunos se referiram as
amizades como 0 que mais gostam na escola, inclusive um destes entrevistados disse nédo
gostar de nada na escola, apenas conversar com 0s amigos. Apenas um mencionou gostar de
estudar, sendo que ndo gostaria de ser reprovado. Com relagdo ao que ndo gostam as respostas
foram diversificadas. Um disse ndo gostar do desrespeito dos alunos com os professores,
outra do sermdo dos professores. Mas 0 que mais chama atencdo é a resposta de uma
entrevistada que citou como o0 que menos gosta dentro da escola é de apanhar dos outros
alunos, afirmando que o motivo para tal agressao seria o fato de usar oculos e as brincadeiras

e apelidos que surgem em consequéncia disto, sendo que apelidar, bater, discriminar sdo
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acoes presentes em situacdes de bullying. Ela disse ndo procurar ajuda dos professores porque
ndo adiantaria, pois estes ndo fazem nada. Que chegou a contar para o0 pai, este procurou a
escola, no entanto nada se resolveu. Nota-se que a escola ndo esta preparada para lidar com
tais questdes, que muitos educadores se omitem, o que pode levar a um agravamento da
situacdo, tendo como consequiéncia adoecimento do aluno envolvido. Neste caso a situacdo é
ainda mais agravante, ja que ha suspeita que esta adolescente também apanhe em casa.

Ainda investigando as relagcdes dentro da escola, percebe-se que nenhum dos alunos
teve atritos com os funcionarios, apenas uma teve atritos com os professores. O que revela
diferenca na percepcdo dos sujeitos, ndo dentro do seu proprio grupo, mas entre 0s grupos de
professores e alunos, haja vista que professores apontam nos alunos e na familia a causa dos
problemas, enquanto que os alunos apontam um nos outros seus problemas. J& com relacao
aos alunos, duas entrevistadas disseram j& ter tido atritos, motivados por ofensas que lhe
foram dirigidas, no caso de uma o ofensa foi dirigida @ mde que mora em outro pais, e da
outra devido aos apelidos que tem por usar oculos. Segundo elas tais acdes se repetem, o que
pode se caracterizar como bullying.

A sociabilidade, entendida como a rede de relagdes que o sujeito estabelece com o
outro, pode ser percebida a partir de suas relagdes com familia, escola e amigos. Nota-se que
na escola apenas uma entrevistada afirma ter muitos amigos, no entanto apresenta muitos
problemas com grande parte dos alunos da escola. Apenas um sujeito disse ndo ter problemas
com os colegas, contudo afirma nédo brincar fora de casa pois “brincar demais da briga”, o que
pode ser indicio de conflitos com os amigos fora da escola. Embora os entrevistados tenham
atritos com os colegas, quando se trata da relacdo com familiares, apenas um dos sujeitos da
pesquisa apresenta maiores conflitos. Este dado sugere que as relacdes se diferenciam a partir
da esfera social na qual se estabelecem, assim embora 0s sujeitos estabelecam relagdes
negativas em determinados contextos, mas tenham espacos em que possam vivenciar relagdes
saudaveis, estas podem fornecer subsidios para enfrentamento e transformacéao daquelas.

A quarta questdo investiga a representacdo de si, sendo esta, um dos importantes
aspectos na construcdo da identidade de cada sujeito. Em geral os entrevistados consideram-se
mais timidos. Dois apresentaram sua auto-definicdo de forma estigmatizada, o que revela a
introjecdo da marca, que passa a dizer quem a pessoa €, 0 que se evidencia na fala de
entrevistada C que se auto-define como uma pessoa que usa oculos. No entanto, com exce¢édo
do sujeito D que apenas se definiu como uma pessoa calada, todos trouxeram algumas
caracteristicas positivas em sua auto-definicdo, o que revela elementos para superacao e

enfrentamento da situacédo de bullying.
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A quinta questdo aborda as representacdes que o outro tem de si, outro elemento
importante na construcdo da identidade. Segundo Romero (1998) o auto-conceito surge a
partir do que o outro pensa de nds, a prépria representacdo de si recolhi imagens que 0s outros
tem de nds, imagem tal que esta impregnada de valores sociais. Trés dos entrevistados
disseram que os professores diriam que sdo ruins de matéria, o revela uma imagem negativa,
que esta relacionada aos valores sociais e ideoldgicos atribuidos ao sucesso e fracasso escolar.

Enquanto que os familiares os vém de forma positiva, e em geral relacionado ao bem
comportamento na sala de aula. Apenas uma entrevistada traz em sua fala imagem negativa
que sua familia tem de si, como burra e retardada, o que revela novamente a incorporagédo do

rotulo, que permeia todo seu discurso.

A sexta questdo trata da vivencia de situagdes de discriminagdo. Apenas um disse
nunca ter se sentido discriminado, o que revela a imagem distorcida que os professores fazem
deste aluno, haja vista que foram eles que identificaram possiveis alvos de bullying. O
restante de imediato disse ja ter se sentido discriminado em algum momento, uma devido ao
uso dos dculos, a outra quando a mée foi embora e com as chacotas dos alunos que vieram
posteriormente. E 0 outro pelas brincadeiras dos colegas. Destes todos reagem de forma
revidar a situacdo de discriminagdo, com agressoes verbais e até sob forma de agresséo fisica.

A sétima questdo faz referéncia a sexualidade e afetividade, que ndo podem ser vistas
de forma dissociada. Nota-se que dois dos entrevistados disseram nunca ter tido nenhuma tipo
de experiéncia amorosa, nem se ter gostado de ninguém. J& os outros disseram ja ter gostado,
e destes uma ja namorou.

O processo de analise das entrevistas realizadas com os alunos permitiu identificar
formas diferenciadas de relacdo destes com o fato de serem possiveis alvos de bullying, ou
pelo menos com o fato de serem estigmatizados e por vezes discriminados na escola, o que é
perceptivel na fala dos professores, ao descreverem quais alunos poderiam ser vitimas de tal

fenbmeno.

(Professor D) aluna B: “pois ela tem problemas, se irrita facilmente, fica
nervosa, grita quando mexem com ela, antes chorava™.

(Professor E) aluno A: ““pois ele é nervoso, jogou a cadeira uma vez, de tanto
implicarem com ele, os alunos fazem gracinha na inten¢éo de provoca-lo, ficam fazendo

graca com seus familiares.
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(Professor G) aluna C: “pois € desorganizada, violenta, dai mexem com ela, isto

se da devido a familia, ela apanha demais.

Percebe-se nos sujeitos alunos, formas diferenciadas de significar e vivenciar tal

situacao.
Assim o aluno A, ndo se percebe como vitima de discriminagéo, e afirma que seu
relacionamento na escola com alunos, professores e funcionarios é bom, que nunca teve

atritos na escola. Apresentando auto-imagem positiva:

““Caracteristica marcante é o respeito pelo outro e qualidade é estudar”
A aluna B, ja se viu como vitima de discriminacdo, ja teve atritos com alunos e

funcionérios, e reage a tais situacées, revidando. Contudo, apresenta auto- imagem positiva.

““Ja tive atritos com alguns alunos, tiveram alguns alunos com quem briguei, porque
ficavam me xingando, falavam mal de minha méae”.

Caracteristica marcante: ““sei la, acho que bonita™.

Jaaaluna C, é que mais preocupa, pois ja se viu e se vé vitima de discriminacéo, que
ndo se da apenas na escola como também em casa. Tem atritos com os alunos, sofre com tudo
isto, reage de forma a revidar por meio também de violéncia. E apresenta auto- imagem

negativa, na qual o estigma aparece internalizado.

Caracteristica marcante: ““magra e uso 6culos™.

Imagem que familiares tem de si: ““burra e retartada”.
O aluno D, embora afirme nunca ter atritos com ninguém na escola, mostra que
guando se sentiu discriminado revidou também com violéncia. E também como aluna C,

demonstra que incorporou o estigma.

“Dai me defendi, disse que néo tinha sido eu, e dei um murro neles”.

Caracteristica marcante: “ser calado”’.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho se prop6s a investigar o bullying que se apresenta como um tipo
especifico de violéncia escolar entre os alunos, que explicita uma relacdo desigual de poder.
Este fenbmeno reforca os padrdes de normatizacdo, constituidos a partir da subjetividade
social, ou seja, de um conjunto de crencas, valores, representacdes, construidos pelos Homens
ao longo de sua historia, que atravessa e se singulariza de forma Unica na subjetividade
individual.

O bullying se ap6ia em um conjunto de determinantes sociais, no qual, os Homens
definiram determinadas caracteristicas como positivas e outras como negativas. Aqueles que
apresentam as chamadas caracteristicas depreciativas, recebem uma marca, um estigma, estes
sujeitos estdo mais suscetiveis a serem alvos de bullying.

Um dos elementos constitutivos deste fendmeno é tendéncia a homogeneizacao do
sistema de producao capitalista, que se remete a uma visao liberal do Homem, que tem como
elemento central a valorizacdo do individualismo. No qual todos os Homens sdo iguais e
possuidores de direitos derivados de sua natureza humana. Logo ha uma tendéncia a
padronizacdo, que alimenta a dificuldade de lidar com a alteridade do outro, ou seja, com a
singularidade humana.

Quando ndo se reconhece a humanidade no outro, hd uma banalizacdo do mesmo, de
seu sofrimento, dificuldades, tornando-se impossivel lidar com as diferencas, que passam a
serem vistas como desigualdades. Este processo desencadeia a¢fes de discriminar, pautadas
em julgamentos valorativos que hierarquizam os sujeitos, levando ao estabelecimento de
relacdes de objeto. E aqui que senecontra a origem do bullying.

Ao ver o0 outro como objeto, cria-se uma relacdo de poder, legitimada por meio de discursos
ideoldgicos, que expressam interesses concretos e historicamente produzidos pela sociedade. Para
Foucault (2002), em qualquer sociedade, existem relagbes de poder multiplas que atravessam,
caracterizam e constituem o corpo social e que estas relacbes de poder ndo podem se dissociar, se
estabelecer nem funcionar sem uma producdo, uma acumulacdo, uma circulacdo e um funcionamento
do discurso.

O sistema educacional, contribui para reproduzir a ordem social hegeménica, ¢ uma esfera
da vida social permeada por relagdes de poder, na qual bullying deve se encarado como uma relacio
de poder baseada na dominag&o, que se da pelo uso da violéncia fisica e/ ou simbolica.

Hannah Arendt (1994), desloca de sua analise a tematica do emprego e aplicacao do

poder para pensar na sua criacdo e manutencdo. Para ela embora as relagdes de poder sejam
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vistas na oOtica da dominacdo e da submissdo, na obediéncia garantida pela sombra da
violéncia, esta muitas vezes considerada como a mais flagrante manifestacdo de poder,
somente quando assuntos publicos deixam de ser reduzidos a questdo de dominio, é que se
percebe a diversidade dos assuntos humanos, que ha espagco para se perceber, respeitar e
aceitar a singularidade de cada um. O poder seria entdo correspondente a habilidade humana
para agir em concerto, ou seja, de pertencer a um grupo, existindo apenas em quanto um
grupo conserva-se unido. E resultante da acdo em comum fundada na livre troca de opinides
divergentes, correspondendo a condi¢cdo humana da pluralidade.

A partir da analise das entrevistas dos professores e alunos, nota-se que ha uma
relacdo conflitiva, de ambivaléncia, em que os professores ndo conseguem reconhecer a
singularidade de cada aluno, e se o fazem é no sentido de reforcar as desigualdades e
caracteristicas depreciativas dos alunos e sua familia. Os professores apontam os alunos e
suas familias como causa dos problemas escolares, enquanto que os alunos apontam nos
proprios alunos a causa de seus conflitos na escola.

A escola tem funcionado como reprodutora de determinados padrdes sociais. Os
professores legitimam o bullying através do discurso ideoldgico, que permeia a subjetividade
social, colocando a culpa pelo bullying, através da estigmatizacdo de suas caracteristicas, nos
proprios alunos alvos de tal agressao e em suas familias. Os alunos por sua vez, subjetivam-se
através do sentido dado as relacdes que estabelecem com outro, nos diversos contextos em
que se inserem. Neste espaco de discriminagdo, os mesmos podem acabar por introjetar os
estigmas que lhes sdo dados, que inferiorizam sua caracteristicas singulares.

Este processo pode ser vivenciado com demasiado sofrimento, no entanto, como foi
possivel perceber neste trabalho, 0s sujeitos conseguem encontrar recursos subjetivos de
superacdo e enfrentamento destas situagOes. Opondo-se e criando espagos subjetivos
alternativos aqueles que o constituem em sua propria subjetividade.

Ser alvo de bullying, marcara trajetdrias diferentes de desenvolvimento subjetivo
destes sujeitos, em funcdo do significado e sentido que o bullying assume na subjetividade.
Para Gonzalez Rey o impacto que um determinado contexto tem para o desenvolvimento da
subjetividade, ou sela o sentido atribuido a este espaco, dependera de suas caracteristicas, das
relacbes sociais nele desenvolvidas, como também das caracteristicas subjetivas
desenvolvidas anteriormente pelo sujeito, pelo sentido que a inser¢do neste contexto tem para
ele, pelos recursos que dispdem para experimenta-la. Cabe ressaltar que :

“configuracdo subjetiva de um espaco social esta constituida por elementos
de sentido provenientes de outros espacos sociais, assim como pelos
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elementos que caracterizaram esse proprio espago em momentos anteriores”
(Gonzélez, 2003a, p.209).

A constituicdo e desenvolvimento da subjetividade se ddo a partir da relacdo que
estes adolescentes estabelecem em seus diferentes contextos de atuacdo a partir dos sistemas
de comunicagdo que caracterizam estes contextos. As vivéncias emocionais geradas a partir
de suas relacdes sdo decisivas para constituicdo de significados e sentidos que constituem a
subjetividade. Assim por exemplo, o estabelecimento de relagdes saudaveis no contexto
familiar e com alguns colegas de sala de aula, ajudam no enfrentamento e superacdo do
bullying.

Compreender as formas complexas e diversas que a situacdo de bullying pode
participar na constituicdo da subjetividade, é essencial para o desenvolvimento de acGes
educativas potencialmente mais efetivas para o enfrentamento do bullying.

Para os sujeitos investigados a escola tem sido um espaco social de desenvolvimento
da inseguranca, baixa auto-estima, de enfrentamento passivo e reprodutor da realidade.
Quando deveria ser um espaco que contribuisse para a modificacdo de ideologias
discriminatorias, acaba contribuindo para perpetuacdo destas, seja por atuacdo direta de seus
agentes, ou pelo dia a dia na sala de aula.

E necessario a transformagcéo deste contexto, pois na escola, enquanto espaco social
estruturado, o sujeito tem a possibilidade de desenvolver inimeras capacidades e a partir dos
sistemas de comunicacdo em que participa e das vivencias emocionais que experimenta,
desenvolver valores, motivos, formas de ver o mundo, dentre muitos elementos que
configuram a subjetividade.

Neste processo de mudanca, delimita-se uma importante &rea de atuacdo do
psicologia, a promogéo de saude na escola, que se da atraves da intervencdo nos conflitos da
relacdo humana, buscando o estabelecimento de mais relagbes saudaveis. No qual se torne
possivel a resignificagdo das relacdes vividas como mantenedoras da exclusdo. Para Bock e
Neves (1995):

A intervencdo do psicologo deve se dar no sentido de criar condi¢cBes para
que os individuos apreendam sua determinacdo, sua historia e seus conflitos,
caminhando para a compreensdo de si e do outro, menos preconceituosa,
estereotipada e ideoldgica. (BOCK e NEVES, 1995, p.12)

O psicologo deve trabalhar junto com os professores potencializando-os para que
possam lidar com bullying. Para isto € necessario trabalhar com as determinac@es historicas

de sua profissdo, fazendo com que se percebam melhor, reconhecendo seus conceitos,
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preconceitos, valores e como a subjetividade social relaciona-se dialeticamente com a
subjetividade individual. Isto permite que atuem de maneira mais auténtica, colocando-se
mais inteiros na relacdo com seus alunos, reconhecendo-os como sujeitos singulares.

Pontua-se a importancia de uma discussdo critica sobre 0 Homem, a sociedade na
formacdo de educadores e profissionais de satde dentro das universidades, pois muitas vezes
o profissional de saude, no qual o psicélogo é um representante, acaba por reproduzir em sua
atuacdo a concepcdo liberal do homem, que tem como consequéncia uma intervencdo
discriminatoria e excludente.

O psicdlogo deve trabalhar sobre tens@es e conflitos nas relagdes, ndo as camuflando,
reproduzindo praticas ideologicas, mas buscando desenvolver condi¢es adequadas de vida e
de relagdes mais saudaveis. Criando possibilidades para que o professor, técnicos, alunos,
familiares, todos aqueles que comp&em o contexto escolar possam transformar as formas de

re- significarem a si mesmos e realidade que os cerca.
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ANEXO A: Roteiro de Entrevista semi estruturada com os professores

Dados Pessoais:

Sexo:

Idade:

Profisséo:

Tempo de permanéncia na escola:

Disciplina que leciona:

Quantas aulas por semana leciona para 8°série:
Escolaridade:

Investigar:
1) - Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fenémeno:

2) - O que acha sobre o fendmeno:
3) - Se identifica situacdes em que ocorre:

4) - Citar o nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying:

5) - Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia:
6) - Atitudes e acGes tomadas frente ao fendmeno:
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ANEXO B: Roteiro de entrevista semi-estruturada com os alunos

Dados pessoais:

Nome:

Data de nascimento:
Idade:

Sexo:

Escolaridade:

Bairro:

Data de entrada na escola:
Religido:

Composicdo familiar:’

Investigar:
- Rotina escolar e familiar;

- Relagdes familiares;

- Relagdes na escola com alunos, professores, funcionarios;

- Representacdo de si proprio (como se vé, como se auto-define, quais seriam as
caracteristicas marcantes, defeitos e qualidades etc.);

- Representacdo que os outros tem de si (familiares e a escola);

- Situacdes de discriminacdo (como as relata e as descreve, como reage a estas
situacOes, que aspectos da vida sdo afetados por estas relagdes);

- Sexualidade/ afetividade (ja gostou, apaixonou- se por alguém, ja ficou, namorou,

ja levou um “ fora”, como foi).
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ANEXO C: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Pesquisa: Bullying e subjetividade: Estudo preliminar sobre Bulling em escola
publica de Uberaba- MG

Aluna Responséavel: Patricia Paiva Carvalho

Orientadora: Prof 2 Dr 2 Luciana Nogueira Fioroni

Eu, Patricia Paiva Carvalho, estudante do 8° periodo de Psicologia, RA: 5016575, da
Universidade de Uberaba, estou realizando um estudo, cuja finalidade € investigar o impacto
do fendmeno Bullying na construcdo e desenvolvimento da subjetividade de adolescentes,
considerando suas relacGes interpessoais.

O procedimento de pesquisa consistira em entrevistas onde serdo focados relacionamentos
escolares e experiéncias de vida dos entrevistados.

Cabe ressaltar, que a identidade do voluntario sera mantida em sigilo, sendo que, em
nenhum momento este sera quebrado.

O voluntario terd o direito de interromper sua participa¢do na pesquisa em qualquer
momento, sem que isso lhe acarrete nenhum prejuizo.

Os resultados da pesquisa poderdo vir a ser publicados e/ou apresentados em
congressos, ressaltando mais uma vez que em momento algum o voluntério sera identificado.

Assinatura da aluna reSPONSAVEN ...........ccooiiiiiiiiinese e

ASSINATUIA A OFTENTAAOIA. ...t e ettt e e e e e e et e e e e e e e aeennnes

B e e , estando ciente dos objetivos da
pesquisa, do termo de consentimento e esclarecimento, aceito participar voluntariamente desta
atividade, ndo tendo sofrido nenhuma forma de presséo. E estou ciente de que sou livre para
desistir da participacdo em qualquer momento da entrevista. Concordo que os resultados
possam vir a ser publicados ou apresentados em congresso.

Recebi uma cdpia desse termo e a possibilidade de poder Ié-lo.
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Uberaba,........ de oo, de 2005.

AASSTNATUIA. ..ttt e e e et ettt e e e e e e e e e et e e e et e e e e et e eeeeer e e —raaas

ANEXO D: Transcrigéo das entrevistas com os professores

Sujeito: A

Dados Pessoais:

Sexo: Feminino

Idade: 31 anos

Profissdo: professor

Tempo de permanéncia na escola: desde 2001
Disciplina que leciona: inglés

Quantas aulas por semana leciona para 8°série: 2 aulas
Escolaridade: 3° grau completo

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendmeno: “Nunca ouvi falar sobre o fenémeno”.

- O que acha sobre o fendmeno: “Interessante estudar, buscar solu¢fes™. (perguntou quando surgiu).

- Se identifica situagcBes em que ocorre: “Tem bastante, situagGes de reclusdo, discriminacao, esta se d&
pelas atitudes, isolamento, chacota, por exemplo chamar o colega de bobo, bobinho. Normalmente os
mais retraidos séo ofendidos, e ndo tem atitude de se defende’’r.

- Citar 0 nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying: “Aluno A”.

- Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia: “Os que fazem, praticam, acham-se os bons. (muitas
vezes como professores ndo entram no meio dificil de fazer pessoas pararem de fazer o que fazem, o
gue estdo acostumadas a fazer, mudar pessoas € dificil). Fazem no sentido de auto-valorizagao,
sentem-se mais capazes, mais espertos, mais inteligentes, conhecedores de mais coisas. Tem 0 grupo
dos mais bobinhos, ingénuos, e o0 dos espertos, quando na verdade é o contrario. Os que se acham mais
espertos acham que tem mais conhecimento de vida (pessoal e sexual)”.

- Atitudes e acdes tomadas frente ao fendmeno: “Intervenho dizendo que n&o é assim, dizendo que o

grupo dos mais bobinhos se ndo falam é porque ndo querem falar, ndo sentem necessidade de falar
para todos suas experiéncias, guardam para si, 0s bobinhos sdo chamados de sonsos.”
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Sujeito B
Dados Pessoais:

Sexo: M

Idade: 35 anos

Profissdo: professor

Tempo de permanéncia na escola: desde agosto de 2005, esta substituindo outro
professor.

Disciplina que leciona: histéria

Quantas aulas por semana leciona para 8°série: 3 aulas

Escolaridade: pos graduacdo em historia

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendmeno: “Ja ouvi falar, num trabalho que foi realizado no
Probem™.

- O que acha sobre o fenémeno: “Precisa ser mais trabalhado, porque isso machuca e maltrata as
pessoas, pode até cercar a aprendizagem, criar uma barreira, o aluno por vergonha, medo de ser
zoado passa a nao questionar, perguntar na sala de aula, néo se interessar”.

- Se identifica situacGes em que ocorre: “N&o identifico na 8°série, até pelo pouco contato, identifico na
6° série”.

- Citar 0 nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying: “Na 6° série, identifico o aluno
D”.

- Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia: “Falta de interesse na aula, se perdem na critica aos
companheiros, acham que isto da um crescimento, se sobressaem sobre os outros. Mesmo com chacota,
ndo deixam participar da aula, quando perguntam alguma coisa, e se esta errada, colegas interferem e
fazem piada”.

- Atitudes e acdes tomadas frente ao fendmeno: “Tento levar, responder a pergunta, puxar a pergunta,
que desvia do tema da aula, para o assunto da aula™.
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Sujeito C

Dados Pessoais:

Sexo: F

Idade: 25 anos

Profissdo: professor

Tempo de permanéncia na escola: desde 2005
Disciplina que leciona: matematica

Quantas aulas por semana leciona para 8°série: 5 aulas
Escolaridade: p6s-graduagdo em matematica

Investigar:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendmeno: “Ja ouvi falar”, indagou se: ““seria imagem
que o aluno transmiti, de marcar, tentar se vestir como um artista™.

- O que acha sobre o fendbmeno: “Na 8° série ndo vé muito, pois os alunos ja estdo mais
maduros, existe mais com 0s menores”.

- Se identifica situacdes em que ocorre: “Vejo a 8° série como pouco agressivos, sao agitados,
mais sdo unidos, tem uma relagéo boa. Porém identifica panelinhas, das meninas para com os
meninos. Na 6° série existe mais, tem chacotas com relacdo ao homossexualismo e com 0s
mais timidos”.

- Citar o nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying: “Tem na 6° série,
com aluno D, ele é timido™.

- Se tem uma explicagdo para sua ocorréncia: “Pouca identidade de familia, vivenciam
realidade das ruas, filmes violentos, jogos violentos de video game™.

- Atitudes e a¢des tomadas frente ao fendmeno: “N&o faco nada, pois os alunos que sofrem

nao se importam, as meninas acham os meninos feios desengoncados, mas ele ndo entram na
delas, acham elas vulgares™.
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1.

4.

Sujeito D

Dados Pessoais:

Sexo: F

Idade:28 anos

Profissdo: professora

Tempo de permanéncia na escola: desde 2004

Disciplina que leciona: geografia:

Quantas aulas leciona por semana para cada 8° série: 2 aulas
Escolaridade: 3° Grau completo

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendbmeno: “N&o”, no entanto a partir do momento que lhe
expliquei o0 que era ja disse: “a sim existe na escola, os alunos chamam alguns alunos de bolinha,
outros de vassoura”.

- O que acha sobre o fendmeno: “E uma questdo familiar, de comportamento, tem outras escolas que
ndo sdo assim, mas néo é questdo de localizacdo™.
- Se identifica situagcdes em que ocorre: “Comeca no inicio da aula com algumas brincadeirinhas, dédo

tapas, pde o pé para o outro tropecar, pega a caneta, e assim vai...”

Citar nome e série de alunos que identifica como alvos de bullying:

“6° série: aluno B: tem problemas se irrita famlmente nervosa, grita quando mexem com ela, antes
chorava. E aluno C. a: foi na 5° série, hoje ndo é mais.’
Diz que na8° série ndo tem, que ““sdo mais é preguicosos”.

5.

- Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia: “N&o sei se devido a idade, pode ser a familia, a familia
tem que pegar firme, ter lideranga, por limites. Acham que podem tudo (alunos), eles tem liberdade
para tudo, maioria é bem vestido, tem celular, pais dao tudo, pai d& tudo e ndo pede nada em troca, da
até o que nado tem, faz com que percam limites™.

- Atitudes e acdes tomadas frente ao fenémeno: “Nao sento em sala de aula, chamo a atencéo toda

hora, tem que ter muita paciéncia, chama a atencdo de um ai fala que foi o outro, ndo compreendem
gue tem que respeitar o outro, sempre tem que desobedecer ndo podem aceitar quietos”.
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4.

Sujeito E

Dados Pessoais:

Sexo: F

Idade: 38 anos

Profissdo: professora

Tempo de permanéncia na escola: desde 2003
Disciplina que leciona: ciéncias

Quantas aulas leciona por semana para 8° série: 3 aulas
Escolaridade: 3° completo

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fenémeno: “Comecei a ler mais ndo sei bem o que é”.

- O que acha sobre o fendmeno: “Comum, comecga na relacéo pais e filhos, da degradagdo marido e
mulher, falta de orientacdo para os filhos, falta de respeito pelos colegas, professores, percebe mais na
classe mais baixa, a entrevistadas diz que também da aulas para escolas com nivel econémico
diferent”e

- Se identifica situagdes em que ocorre: “Percebo agressdes dos alunos para os alunos e dos alunos
para os professores. A freqiéncia é alta comeca com uma bobagem, do tipo sua mée ta la esquina vai
14, e vai crescendo, se o professor ndo interferir fica pior™.

Citar nome e série de alunos que identifica como alvos de bullying:

“6° série: imaturos, brlgam quando um pega um lapis sem pedir, dai chama a mée de vagabunda, da um
tapinha. Tem a aluna C é chorona.

8° série: é generalizado. Aluno A : ele é nervoso, jogou a cadeira uma vez, de tanto implicarem com ele, os
alunos fazem gracinha na intencdo de provoca-lo, ficam fazendo graca com seus familiare”s

5.

6.

- Se tem uma explicagéo para sua ocorréncia: “E problema familiar”.

- Atitudes e acBGes tomadas frente ao fendmeno: “Se houver agressdo fisica separo, pego quem foi
atingido e tente conversar, perguntar se esta acontecendo algo, mas dai falam que ndo é nada,
emburram , pedem para ir para casa. O professor ndo tem preparo para estas situacfes, age por
instinto, tentam resolver, ndo sabe se conversa com os dois, ou com cada um separadamente. Noto que
vem aumentando, ndo sei se é fator social. Aumentou em relagéo aos professores. Fui criada em um
época que nao se respondia aos professores”.
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Sujeito F
Dados Pessoais:

Sexo: M

Idade: 35 anos

Profissdo: professor

Tempo de permanéncia na escola: 10 meses
Disciplina que leciona: educag&o artistica

Quantas aulas leciona por semana para 8° série: 1 aula
Escolaridade: Superior incompleto

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendmeno: “N&o”

- O que acha sobre o fendmeno: “Na sala de aula tem muito, mas tirar sarro da cara de um com outro é
coisa de adolescente, considero eles agressivos no sentido de gritarem muito. Nao percebo
agressividade verbal entre eles, mas problema de comportamento, de falta de estrutura social”.

- Se identifica situacfes em que ocorre: Tenho pouco contato com o grupo, mas percebo que tem um
grupo e se comunica melhor, bem e ndo se misturam, é restrito e tem outro que ndo assume
posicionamentos. Existe um embate entre eles. Um faz graga com outro, o ativo com o passivo. O grupo
passivo é o feminino e o ativo o masculino.

— Citar nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying: “Tinha um aluno tiravam sarro,
porque morava na zona rural, mas ele abandonou a escola”.

- Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia: “Falta de estrutura familiar, falta de referencia sobre
sociedade, ndo conseguem dialogar, ficam distante um do mundo do outro. Tem que levar em conta a
questdo do bairro que estdo”.

- Atitudes e a¢Bes tomadas frente ao fendmeno. “Faco intervencéo direta, chamo a atencao, se deixar
o0s alunos manipulam a aula o tempo inteiro™.
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4,
6° s

Sujeito G
Dados Pessoais:

Sexo: F

Idade: 44 anos

Profissdo: professora

Tempo de permanéncia na escola: desde 1989
Disciplina que leciona: portugués

Quantas aulas leciona por semana para 8° série: 6 aulas
Escolaridade: mestrado em linguistica

Investigar:

- Se conhece ou ja ouviu falar sobre o fendbmeno: “Né&o”™

- O que acha sobre o fendbmeno: “Acredito que o fendmeno é conseqiiéncia da violéncia generalizada
gue se instalou na sociedade, pessoas ndao conversam mais, qualquer coisa é motivo para revidar,
agredir, é na lei do “olho por olho dente por dente™, reflexo das relagdes sociais. Falta de educagéo
generalizada, de respeito, de bergo. Em casa pai briga com a mée e isso quando tem pai, ou mée”.

- Se identifica situacdes em que ocorre: “E muito fregilente, no dia a dia, nos dialogos est&o presentes
humilhacGes, apelidos, chamam uma que é magra de Olivia Palito, outra que € gorda de baleia. H&
muita troca de ofensas e de agressdes verbais™.

- Citar nome e a série de alunos que identifica como alvos de bullying:
érie:

“Aluna C: desorganizada, violenta, dai mexem com ela, isto se da devido a familia, apanha demais. Aluna
B: tem dificuldade de aprender™.

5.

- Se tem uma explicacdo para sua ocorréncia: Reflexo das relagdes sociais dos sujeitos fora da escola,
em casa, em clubes, pessoas ndo dialogam mais, ndo usam de argumentos para chegar em um
consenso, resolvem com conflitos agressdes, nunca com o dialogo. E conseqiiéncia da desestruturagéo
familiar, mulher bate no filho, no marido, ndo quer saber de criar o filho. Os alunos ndo séo
organizados, ndo sabem nem se sentar em sala de aula.

- Atitudes e acdes tomadas frente ao fendmeno. Tento intervir, se for agressao fisica separo, as vezes
até me sobram tapas. Tento conversar com eles, como converso com meus filhos. Tento educar.
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ANEXO E: Transcrigdo das entrevistas com os alunos

Sujeito

5.
Fam

A
Dados pessoais

Data de nascimento: 21/12/1990

Idade: 14 anos

Sexo: M

Escolaridade: 8° série

Repeticdo de alguma série? Qual? Nao

Abandonou os estudos alguma vez? Motivo? N&o
Bairro: 0 mesmo em que se situa a escola

Data de entrada na escola: Em 2005

Religido: ndo tem

Composigéo familiar: Pai, mae, irméo (7a), irma (13a).

Investigar:

- Rotina escolar e familiar: Pela manha: vou para escola. A tarde: “fico em casa, arrumo a casa”. Fins
de semana: “no sabado trabalho com meu pai, a gente passeia pouco, fica mais em casa Tenho poucos
amigos no bairro, ndo gosto de brincar porque brincar demais da briga™.

- Relagdes familiares: Tem um bom relacionamento com a familia: “mais abertura com meu pai. De vez
em quando brigo com meu irmao, pois ele fica me xingando, eu ndo gosto de palavrao, dai revido™.

- Relagdes na escola com alunos, professores, funcionarios: Considera boa sua relacdo com todos:
nunca tive atritos. Na escola gosta: “dos colegas™, sua turma é formada por 4 amigos.”Tenho facilidade
para enturmar, tenho um ndmero méido de amigos”. Néao gosta: “de bagunca, de desrespeito, como por
exemplo quando um professor fala com aluno, e ele responde”. Reage: “Dai fico calado porque néo
gosto™.

- Representacdo de si proprio (como se v&, como se auto-define, quais seriam as caracteristicas
marcantes, defeitos e qualidades etc.): Sua caracteristica marcante: “o respeito pelo outro”. Sua
qualidade: “estudar”, e um defeito: “ser briguento, nessa escola nunca briguei, mas na outra sim”.
Considera-se mais timido.

- Representacdo que os outros tem de si (familiares e a escola):
iliares: “quieto, ndo pede nada™.

Professores: quieto dentro da sala e estudioso.
Colegas: “baguncento™.
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6. - SituacOes de discriminacdo (como as relata e as descreve, como reage a estas situagdes, que aspectos
da vida sdo afetados por estas relag@es): “Nunca’, acha que ndo reagiria.

7. - Sexualidade/ afetividade (ja gostou, apaixonou- se por alguém, ja ficou, namorou, ja levou um “ fora”,
como foi): “Nunca namorei, ja gostei e gosto de alguém, ja fiquei, nunca levei um fora”.

Sujeito B
Dados pessoais
Data de nascimento: 08/07/1993
Idade: 12 anos
Sexo: F
Escolaridade: 6° série
Repeticdo de alguma série? Qual? N&do
Abandonou os estudos alguma vez? Motivo? Néo
Bairro: 0 mesmo em que se situa a escola
Data de entrada na escola: Desde a 1° série do Ensino Fundamental
Religido: Catolica
Composicdo familiar: avd
Investigar:

1. - Rotina escolar e familiar: Pela manha: vou para a escola. A tarde: “fico em casa, assisto televisdo, tem
dia que arrumo a casa”. Nos finais de semana: “passeio no Shopping com minhas amigas no final de
semana”, as do bairro, disse que tem muitas amigas.

2. - Relacdes familiares: “Minha méde mudou para Portugal tem pouco tempo, ndo tenho irméos. Me dou
muito bem com minha avg™.

3. - Relagdes na escola com alunos, professores, funcionarios: “Ja tive atritos com alguns colegas, teve
alguns que ja briguei, porque ficavam me xingando, falavam mal de minha méde. Com os professores
também ja tive alguns atritos, um gritou comigo, ai eu gritei também. Nunca tive atrito com os
funcionarios. Tenho muitas amigas na escola, mais de 10”. Considera a escola chata: “ndo gosto de
nada, principalmente de levar serméo dos professores”. As vezes gosto de ficar conversando.

4. - Representacdo de si prdprio (como se vé& como se auto-define, quais seriam as caracteristicas
marcantes, defeitos e qualidades etc.): Teve muita dificuldade de responder, disse que ndo sabia, pediu
dicas, no final depois de responder a questéo 5 falou: “sei Ia acho que bonita™. Disse que a avd diria
que seu defeito é: “ser muito vergonhosa™. Considera-se mais extrovertida

5. - Representacdo que os outros tem de si (familiares e a escola):

A avo0: “amiga, engragada”. Antes perguntou se era para dizer o que achavam de bom, disse que poderia

ser.

Alunos: meninas legal, meninos odeiam, porque eles ficam me xingando”™.

Professores: “ruim de nota™.

6.

- Situagdes de discriminacdo (como as relata e as descreve, como reage a estas situagdes, que aspectos
da vida séo afetados por estas relagBes): “Senti discriminada e excluida sé uma vez, foi s6 por um
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momento, quando minha mae foi embora. Dai os colegas ficaram me enchendo o saco. Dai xingo
também?.

7. - Sexualidade/ afetividade (j& gostou, apaixonou- se por alguém, ja ficou, namorou, ja levou um “ fora”,
como foi): “N&o”.
Sujeito C
Dados pessoais
Data de nascimento: 07/11/1991
Idade: 14 anos
Sexo: F
Escolaridade: 6° série
Repeticdo de alguma série? Qual? Sim, na 5°série repetiu uma vez. Repetiu devido
notas baixas, ndo copiava e fazia bagunca.
Abandonou os estudos alguma vez? Motivo? N&o
Bairro: 0 mesmo em que se situa a escola
Data de entrada na escola: Desde a 3° série
Religido: evangelica
Composigédo familiar: mae, pai, irméo (22a), irméo (21a).
Investigar: .

1. - Rotina escolar e familiar: Pela manha: vou para a escola. A tarde: “fico na casa da minha avo,
costuma dormir a tarde e ver televisdo”. No fim da tarde sua mée lhe busca. “Vou para a igreja aos
Domingos e Quinta feiras™. Nos fins de semana: “gosto de nadar, mas minha piscina, das de plastico
furou. Tenho poucos amigos no bairro, brinco sé com uma, gosto de andar de bicicleta™.

2. - Relagdes familiares: Discuto com meus irmdos por causa da televisdo. “Meus pais discutem muito,
comecgam a brigar ja cedo. De vez em quando brigo com meu pai, que fica me enchendo o saco por
causa de roupas, dizendo que ndo vai me dar éculos novo, ou o celular igual ao dele e do meu irméo
que tira foto™.

3. - RelagBes na escola com alunos, professores, funcionarios: “Nunca tive atritos com professores e
funcionarios. Ja briguei com os alunos, porque eles me enchem o saco por causa do 6culos” .O que
mais gosta na escola é da bagunca, e ver filmes, ou ficar no parque. “Tenho poucas amigas, apenas
duas, a gente gosta de ficar conversando no banheiro, fazendo bagunca. N&o gosto de apanhar na
escola, algumas meninas ficam me ameacando, apanho por causa do 6culos, os colegas ficam me
xingando de ‘quatro olho’, ‘olho de boi’. N&o falei com os professores, pois ndo adianta, ndo fazem
nada”, falou com seu pai que falou com a direcéo: “mas ndo adiantou nada”. Disse que vai trocar de
6culos, por um menor.

4. - Representacdo de si préprio (como se vé, como se auto-define, quais seriam as caracteristicas
marcantes, defeitos e qualidades etc.): Caracteristica marcante: magra e uso dculos. Considera-se mais
timida. Sua qualidade: “saber falar a lingua dos surdo-mudos”, disse que aprendeu vendo na televisdo.
Um defeito: “néo sei”.

5. - Representacdo que os outros tem de si (familiares e a escola):

Professores: “baguncenta e ruim de matéria”.
Familia: “burra e retardada’ (o pai pensa isto).

69



6. - SituacBes de discriminagdo (como as relata e as descreve, como reage a estas situacdes, que aspectos
da vida sdo afetados por estas relacfes): Vive situacdes de discriminacdo: “acho por causa dos 6culos™.
Reage: “discutindo, as vezes também bato™.

7. - Sexualidade/ afetividade (ja gostou, apaixonou- se por alguém, ja ficou, namorou, ja levou um “ fora”,
como foi): “Ja tive namorado, ja me apaixonou, e ja levei um fora uma vez”.

Sujeito D

Dados pessoais

Data de nascimento: 15/12/1993

Idade: 11 anos

Sexo: M

Escolaridade: 6° série

Repeticdo de alguma série? Qual? Nao

Abandonou os estudos alguma vez? Motivo? N&o

Bairro: 0 mesmo em que se situa a escola

Data de entrada na escola: Desde a 3°série do Ensino Fundamental

Religido: evangélico

Composigéo familiar: pai, mée, irmdo (20a), irmao (16a), irmé (15a), irmao(10a ).
Investigar:

1. - Rotina escolar e familiar: Pela: “vou para a escola”. “A tarde: trabalho arrumando a casa para minha
mae, brinco e assisto televisdo. N&o tenho amigos no bairro”.

2. - Relagdes familiares: “Do bem com todo mundo, ndo tem briga. Todos tém a mesma liberdade™.

3. - Relagdes na escola com alunos, professores, funcionarios: Nunca tive atritos na escola. Tenho poucos
amigos. Na escola gosta: “de estudar’; e ndo gosta: “de ser reprovado™.

4. - Representagdo de si prdprio (como se vé& como se auto-define, quais seriam as caracteristicas
marcantes, defeitos e qualidades etc.): Caracteristica marcante: “ser calado™.

5. - Representacdo que os outros tem de si (familiares e a escola):

Professores: “ndo briga, ndo fala nada, tem notas ruins, brinca s6 no recreio”. (perguntei do que brinca,
respondeu: de bater um nos outros).
Em casa: “a professora ndo chama a atencao”.

6.

- SituacGes de discriminacdo (como as relata e as descreve, como reage a estas situacdes, que aspectos
da vida sdo afetados por estas relagfes): “Ja senti discriminado pelos colegas, que fazem brincadeiras,
e pelo grupo que fiz um trabalho, eles falaram que eu ndo fiz nada, ndo participei, me culparam”.
Reagiu: “Me defendi, disse que néo era eu, e deu um murro em um colega™.

- Sexualidade/ afetividade (ja gostou, apaixonou- se por alguém, ja ficou, namorou, ja levou um “ fora”,
como foi): “Nunca”.
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