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Este estudo apresenta resultados iniciais de um levantamento sobre o nivel de satisfagdo da
clientela da base IndexPsi-Periodicos, realizado através de um questiondrio aplicado a distancia, a
pesquisadores em Psicologia. Este questiondrio visou, ainda, a caracterizar tal clientela, obtendo
informacdes sobre: quem utiliza (perfil), como acessa a base (forma) e para qué (finalidade). A base
de dados IndexPsi-Periddicos (Attp://www.pol.org.br) consiste em um convénio firmado entre o
Sistema de Bibliotecas e Informacdo da PUC-Campinas e o Conselho Federal de Psicologia (CFP).
Tem como objetivo disponibilizar a producdo cientifica na area de Psicologia de artigos publicados
em cem periodicos nacionais, no periodo 1980 a 2000. Desta forma, incrementa a visibilidade da
producdo e preservar a memoria cientifica da Psicologia brasileira. O IndexPsi Periédicos indexa
artigos cientificos, pesquisas, ensaios, textos de revisdo, entrevistas, resumos de trabalhos
apresentados em congressos ¢ outros. Os critérios de selecdo dos periddicos para compor a base, ou
para inclus@o de novos titulos, levam em conta a regularidade e a indicac@o de especialistas na area. A
manutencdo de produtos informacionais baseia-se na avaliacdo pelo publico-alvo (pesquisadores,
docentes, alunos, psicologos). A visibilidade de conteudo da base foi ampliada com a integracao a
Biblioteca Virtual de Saude — Psicologia, construida em parceria entre Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao Paulo e Conselho Federal de Psicologia. Conhecendo a clientela e o nivel de
satisfacdo com a base sdo delineados novos rumos, tais como a inclusdo de novos titulos, melhor
qualidade da forma de acesso e ampliacdao da divulgacdo dos objetivos e possibilidades de utilizagao.
Os resultados subsidiam acdes relacionadas a politicas cientificas, dirigidas a melhoria das
publicacdes periodicas e da editoragao cientifica.



